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Materia: Lineamiento para regular la aplicacion del art. 121 del reglamento de la ley 20.084.

Junto con saludar cordialmente a Usted, remito documento denominado “Lineamiento
para regular la aplicacién del art. 121 del Reglamento de la Ley 20.084 respecto del Régimen
Semicerrado para que sea aplicado por los equipos de la region.
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- Coordinador UPLAE.
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PRESENTACION

El presente documento técnico, tiene borf:'objeti'vo "regular la aplicacion del art. 121 del
Reglamento de la Ley 20.084 respecto del Régimen Semicerrado para el uso de la excepcion
contemplada en el inciso 4 de la norma citada, teniende en consideracidn las particularidades de
cada caso y los procesos de intervenciop: desarroilados con cada adolescente.

El articulo 16 de la Ley N2 20.084, define la internacion en régimen Semicerrado con programa de
reinsercion social “como aquella sancion privativa de libertad consistente en la residencia
obligatoria del adolescente en un centro de privacion de libertad, sujeto a un programa de
reinsercion social a ser desarrollado tunto al interior del recinto como en el medio libre”.

La norma antes sefialada agrega en su letra c¢) que dentro de los contenidos del Plan de
Intervencién Individual, se deben incorporar fas actividades a desarrollar en el medio libre,
contemplandose a lo menos 8 horas, no pudiendo llevarse a cabo éstas entre las 22:00 y las 07:00
horas del dia siguiente, a menos que excepcionalmente ello sea necesario para el cumplimiento de
los fines sefialados en la letras a) y b) del mismo parrafo y en el articulo 20 de la Ley 20.084, esto
es: para el proceso de educacion formal o de reescolarizacidn, actividades de formacién,
sociceducativas y de participacion, y hacer efectiva la responsabilidad de los adolescentes por los
hechos delictivos que cometa, de tal manera que la sancidén forme parte de una intervencién
socioeducativa amplia y orientada a la plena integracién social,

En cuanto a la excepcionalidad antes descrita, 1a norma del articulo 121 entrega al Director del
Centro la facultad de modificar los horarios de las actividades desarrolladas en el medio libre, con
la sola limitacidén de que elio obedezca al mejor cumplimiento de los fines establecidos en la ley
20.084, es decir, hacer efectiva la responsabilidad de los adolescente por los hechos delictivos que
cometan, de tal manera que la sancion forme parte de una intervencidn socioeducativa amplia
orientada a la plena integracion social.

Es relevante hacer mencion, que a diferencia de lo que ocurre en los centros CIP-CRC, en los
Centros Semicerrado no existe los permisos de salida, sino la facultad de modificar los horarios de
las actividades a desarrollarse fuera del centro, esto considerando que el espiritu de la Ley, en lo
referido a la sancién en Semicerrado, consiste en la incorporacion del joven a las actividades
preferentemente en el medio libre, poniendo su acento en la reinsercién social.
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I PROCEDIMIENTO PARA MODIFICAR 1OS HORARIOS DE LAS ACTIVIDADES A
DESARROLLARSE FUERA DEL, CENTRO.

1. De la solicitud

En primera instancia, la solicitud de autorizacidn podrd ser transmitida del adolescente a su
Profesional Encargado de Caso (en adelante PEC), instancia en la que deber3 realizarse el primer
analisis a la luz del proceso de intervencion. Este andlisis conjunto deberd considerar el
cumplimento y evolucion del Plan de intervencion Individual y el grado de cumplimiento de la
reglamentacion interna del centro, de esta manera se promueve la experticia y definiciones
técnicas a nivel local, y el juicio profesional de los equipos para la toma de decisiones. El resultado
de este analisis e intervencién con el/la joven definird la periinencia y oportunidad de la solicitud.

Una vez evaluada la viabilidad de la solicitud £n sus aspectos ;uridicos y técnicos con el/la joven, el
PEC expondra en reunidn de anélisis de caso la peticién de manera verbal o escrita, a fin de
discutir con el equipo de intervencion ia pertinencia de fa solicitud, teniendo presente los avances
del Pl y las posibilidades que el contexto del/la joven tiene para apoyar la posibie autorizacion,
acreditados con los respectivos verificadores en los expedientes de ejecucion.

Como ultima instancia, y una vez discutida por el equipo técnico, el PEC tramitara Ia solicitud
escrita del/la joven ante el Director del centro, acompafiada del informe realizado por el equipo
técnico, en donde exista un pronunciamiento que insume al Director del Centro para modificar los
horarios de las actividades a realizarse fuera del centro.

2. De los procedimientos para la autorizacién

2.1. Ante solicitudes formales de autorizaciones para la modificacién de los horarios de las
actividades a desarrollarse en el media libre, se deberd discutir la peticién en la instancia de
reunion de andlisis de caso, para lo cual se contard, al menos, con la presencia del Jefe Técnico,
Profesional Encargado de Caso, Profesional de intervencidén Clinica {PIC) y Educador de Trato
Directo, siendo ademas recomendabie establecer las coord:naciones necesarias y permanentes
que permitan la incorporacién de ios aportes técnicos de las dreas comprometidas vy resulten
significativas en la intervencidn directa de cada caso si correspondiente, como por ejemplo, el
Programa Ambulatorio Intensivo (PAl), profesionales del drea educativa y laboral, etc.; estos
actores podran ser también incluidos presencialmente en la instancia de andlisis de caso, siempre
y cuando el equipo técnico lo estime necesario, el caso lo amerite o bien, haya sido propuesto con
anterioridad en su PIL.

2.2, Si bien, la Ley N2 20.084 vy su reglamento no indican especificidades para la solicitud de
autorizacion para la modificacion de horario fuera del centro, se deben tener en consideracién los
siguientes criterios:



a) Tener al menos 3 meses de cutnplimiento de condena en Semicerrado, siendo coincidente
este tiempo con la primera &2:l7: @Vélu‘g@ien@s ¢iddicas indicadas en las orientaciones
técnicas, y con el informe de avance ¢ tribunal. Esto sin perjuicio de los casos en donde
existan antecedentes relevantes para modificar los horarios de las actividades a realizar
fuera del centro, ponderados 156~ & Pirector del Cetitro.

b) Contar con informe favorable del equipo técnico compuesto por el PEC, PIC y ETD, con
visacion del Jefe técnico, en el cual se incorporaran las acciones desplegadas fuera del
centro relativo a verificar las actividades desarrolladas y su duracién.

¢} No haberse enviado informe de incumplimiento de sancion al juez de Control de
Ejecucién.

d} No haber presentado formalizaciones con posterioridad al ingreso al Centro Semicerrado.

2.3. Generada la solicitud, y acompafiada del informe del equipo técnico, el Director del centro
debera responder en un plazo maximo de 5 dias {habiles) siguientes a la recepcion del documento,
y formalizara por escrito la respuesta cue autoriza o rechaza la solicitud.

2.4. El informe elaborado por el equip: técnico de intervencion deberé dar cuenta de los distintos
componentes del Plan de Intervencidr Individual establecido en términos de participacién en la
oferta programatica, calidad de la relacién con pares y adultos, y el cumplimiento del reglamento
interno. Deberan considerarse ademds las caracteristicas y condiciones de cada joven, es decir,
factores protectores y de riesgo tanto individuales, familiares y también comunitarios para
afrontar posibles dificultades en el use de los permisos.

2.5. En caso de otorgar la autorizacién, es primordial que el equipo de intervencidn a cargo del
caso defina criterios de gradualidad y adecuacion segun las particularidades de cada Pil {con
tiempo, duracion y evaluacidén de las mismas), es decir, verificar que las primeras autorizaciones,
sean supervisadas por el equipo técnico en terreno, pudiendo ser un ETD o algln profesional a
cargo del caso, a fin de afadir variables geograficas {por ejemplo para conocer los tiempos de
desplazamiento que el joven requerird),o tener en cuenta los antecedentes de la condicién social y
familiar (vida de calle, historia de institucionalizacion, existencia o no de lazos familiares, familias
asociadas al delito, etc.)

2.6. El Director del centro debera informar por escrito, al Juez de Control de la Ejecucion de la
autorizacion de la meodificacion del horaric de entrada en el Centro, teniendo ademads la
consideracion de incluir esta informacidn en el seguimiento de avances o de incumplimientos
del/1a joven, segtin el compromiso acordado.

2.7. El Director del centro reportard via correo electronico al Juez de Control de Ejecucion con
copia a ia Defensoria Penal Plblica, e! Ministerio Pdblico y Coordinador de la Unidad de Justicia
Juvenil, de la autorizacion otorgada ai/ia joven, estipulando claramente:



a) Nombre y nimero de cédule de

b} RUC/RIC '

¢) Tipo de autorizacién otorgada {modificacién del horario de las actividades desarrolladas
fuera del centro). S

identidad del/la jeven.

d) Fechas para las autorizaciones ‘(iridicar cumplimiento de horario, duracién y evaluacion de
la misma).

e) Motivos de la autorizacidn, asociados claramente a los avances del Plan de Intervencién
Individual y en definitiva al cumplimiento de los ubjetivosde la ley.

f} Compromisos acordados con el joven en torno a la autorizacién que se le otorga. Pueden
incluirse también, compromisos adquiridos por la familia.

g) Copia del informe realizado por & equipo técnico que justifica la autorizacion.

h) Firma del Director y timbre del centro.

2.8. Es relevante ademds, que se mantenga informado a los distintos programas y/o proyectos que
intervienen directamente con elfla joven, con la finalidad de hacer coincidir las intervenciones de
manera coherente entre los equipos.

2.9. Todas las modificaciones a los horarios de las actividades a desarrollarse fuera del centro por
parte de los adolescentes, la direccion del Centro deberd informar y enviar antecedentes a la
Direccion Regional y la Unidad de Justicia Juvenil respectiva, a fin de poner en antecedentes de la
autorizacidn a dicha instancia. '

2.10. El responsable de caso deberd consignar en el expediente del/la joven los aspectos
relevantes surgidos de la autorizacion otorgada, siendo ademas el responsable de informar a su
jefatura técnica y al Director del centro respecto del no cumplimiento de los compromisos
adguiridos por el joven al momento de ser autorizado.

2.11. Una vez otorgada y formalizada por escrito la autorizacién, el Profesional Responsable del
Caso deberd efectuar un encuadre al/a la adolescente respecto de las condiciones de la mismay
de sus implicancias y consecuencias del incumplimiento. En este punto, es relevante resaltar los
logros del joven y la conveniencia para su proceso de intervencion del buen uso de la autorizacion,
poniendo hincapié en el sentido de la reinsercién social. Igual accién se debe realizar con las redes
de familiares o de apoyo con las que cuenta el o la joven como parte del proceso socioeducativo
del que son corresponsables. Se debe ademas en esta misma accién sefialar que no estamos ante
un “beneficio”, sino ante una excepcion basada exclusivamente en aspectos de intervencién y de
reinsercion social.

2.12. El tiempo maximo para gestionar, por parte del equipo técnico, las condiciones necesarias
para dar curso a la autorizacion otorgada sera de 5 dias.
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3. Del uso de la autorizacion

El equipo directivo del centro deberd considerar I0s siguientes aspectos cuando sean otorgadas
autorizaciones en la modificacion de horarios en el centro:

3.1, Asegurar que el/la joven cuente con su cédula de identidad. Se podran considerar otros
documentos o certificaciones que el Profesional Encargado de Caso estime importantes.

3.2, El equipo técnico a cargo del caso deberd ejecutar estrategias de verificacion en terreno
del cumplimiento de las condiciones acordadas con el/la joven, de acuerdo a cada caso y a
la organizacion del recurso humano y financiero asociado para ello.

3.3. Frente a eventualidades® que pudieren ocurrir al/a la joven durante su permanencia fuera
del centro en los horarios autorizados, el centro informara en el menor tiempo posible al
tribunal de control con copia al airector regional y la UJJ.

3.4, En los casos en que corresponda, asegurar continuidad y control de tratamiento
medicamentoso durante la permanencia del/de la joven fuera del centro, debiendo
coordinar para ello acciones con el PAl u otra instancia de salud de la red en la que el
joven se encuentre. En relacién con este punto, es de vital importancia encuadrar al joven
respecto de la responsabilidad que le corresponde con su salud, v gestionar con la familia
el apoyo en el tratamiento en el que se encuentre,

3.5. Si bien es esperable que al ingreso del joven al cumplimiento de la sancién en Semicerrado
se le haya dado a conocer la normativa de convivencia interna y lo que el reglamento de la
Ley indica como faltas graves, menos graves, leves y sus respectivas sanciones, es
esperable que en €l contexto de autorizacién de ampliacion de horario para la entrada en
el centro, se haga hincapié en lo referido a ia letra j) del articulo 108 (falta grave); letras g)
y h) del articulo 109 (faltas menos graves) y letra a) del articulo 110 (falta leve) del
reglamento. Dicho escenario debera ser ciaramente expuesto al o a la joven antes de
hacer uso de la autorizacién de modificacién de horario de las actividades a desarrollarse
fuera del Centro, dejando verificador de conocimiento de esta normativa en la ca rpeta de
ejecucién de la sancién.

3.6. El Director del centro tendré la faculiad, segln lo establece el articulo 121 del reglamento
de la Ley, de otorgar, suspender o revocar las autorizaciones de modificacion horaria para
el ingreso en el centro. La suspensién o revocacién tendrd que ser registrada en el
expediente de ejecucién, remitiendo copia al adolescente, al juez de control y/o al
defensor del adolescente segin corresponda, mediante resolucién fundada, indicandose
en eila lo siguiente:

! Estas eventualidades pueden referirse 2 accidentes personales o familtares (accidente de un miembro de la familia, incendio,
catdstrofe, etc.), involucramiento en otros posibles delites, rifias, victimas de un delito, entre otras.
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a) Nombrey nimero de cédiila de identidad del/de la joven.

b) RUC/RIC e

¢) Tipo de autorizacion ctorgada (modificacion del horario de las actividades a
desarrollarse fueia da! (:z’zsntfo).

d) Estado de la autorizacién: suspendida o revocada.

e) Mativo de la determinacion.

f) Firma del Director y timbre del centro.

4. De la evaluacion

Luego de la ejecucién de una autorizacion de modificacién horaria en el centro, se deberd llevara
cabo una instancia de evaluacién formal por parte del profesional encargado de caso en conjunto
con el joven y algin representante del equipo técnico de intervencién, conformando dicha
instancia en una oportunidad de intervencién para analizar y reconocer logros y posibles
dificultades o riesgos.

Para la evaluacién sera necesario tener piesente las siguientes consideraciones:

4.1.  los contenidos de la evaluacior deben contemplar todas las variables respecto de las
condiciones en que se otorgd la autorizacion y los propésitos de la misma.

4.2.  Informar al Juez de control respecto de los resultados del uso de la autorizacion de
modificacion horaria para el ingreso en el centro mediante el informe de avance
trimestral. Podrd ademds informarse previo al reporte de avance, cuando el o la
adolescente no cumpla con los compromisos establecidos para fa autorizacion.

4.3.  Se entenderd gue siempre existird incumplimiento en los fines de la autorizacion cuando,
con ocasion de la modificacion horaria en el centro, el/la adolescente cometa un nuevo
delito, en cuyo caso el Director del centro informara al tribunal de control.



IL. FLUJO DEL PROCEDIMIENTO




