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Especificaciones:

e Esta herramienta de evaluacién se elaboré en base a la “Guia Operativa:
Programa Individual Especializado (PIE)” construida en el Departamento de
Justicia Juvenil en el afio 2009, y estd ordenada en las siguientes areas de
evaluacion

1. Area factores psicoldgicos asociados al desarrollo.
2. Area insercion educacional.
3. Area insercion laboral.

e Con el propdsito de facilitar la comprensién de la coherencia entre esta
herramienta y el Programa Individual Especializado, el marco conceptual de cada
area contiene algunos parrafos extraidos textualmente del PIE.

e El diagnostico para elaborar el Plan de Actividades y las reuniones de
seguimiento, se realiza en base a los siguientes enfoques:

= Riesgo, Necesidad y Capacidad de Respuesta.
= Ecosistémico.

e Los resultados de la medicion de los factores de riesgo dindmicos y de la
capacidad de respuesta, se interpretan como factores protectores o fortalezas
presentes o que se deben desarrollar las que generalmente estdn mediadas por la
etapa de desarrollo en que se encuentra cada adolescente y deben ser
consideradas en el plan de actividades.

e La importancia de un buen diagndstico en CIP se basa en que ademas se espera
gue durante esta etapa se levante informacién que a futuro sean insumos para
eventuales Planes de Intervencidon en el marco de una sancion, ya sea en la
modalidad privativa de libertad o en medio libre.




A continuacién, se presenta flujograma que muestra el contenido de las dimensiones que conforman la herramienta de
evaluacion diferenciada, y que permite tener una vision sistémica para elaborar el diagndstico y ajustar el plan de actividades
segln necesidades, capacidad de respuesta y la motivacion del/la adolescente.
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DATOS DE IDENTIFICACION

* Estos datos se traspasan al primer acapite de cada Plan de Actividades.

Datos personales:

Datos de relacionados con la medida:

Al. Nombre: Al1l. Causal del ingreso (delito):
A2. Sexo: Al12. Ingreso:

A3. Fecha de nacimiento: Al13. RUC:

A4. Nombre del encargado de caso: Al14. RIT:

A5. Nombre de adulto responsable: A15. Tribunal:

A6. Relacion del adolescente con el | A16. Defensor:

adulto responsable:

A7. Nombre y apellido de la madre:

Al7.Indique si ingresa por incumplimiento
de una medida cautelar ambulatoria:

Si

No

A8. Nombre y apellido del padre:

A9. Su nucleo familiar estd conformado
por (lea alternativas y marque una
respuesta):

El con su pareja:
El con su familia de origen:
Otra, especificar:

A10. Tiene hijos: Si
AlOa. Si tiene hijos,
ndimero de hijos:

No
especificar el

A10b. Si tiene hijos, especificar si estaba
a cargo del/los/las hijo/a/s antes de
ingresar al centro privativo de libertad:
Si No

A18.Indique si antes del ingreso al centro
el adolescente asistia a algun programa de
medida o sancién en el medio libre:

Si

No

A18a. Indique qué programa:




AREA FACTORES PSICOLOGICOS ASOCIADOS AL DESARROLLO

En esta area se identifican los factores de riesgo y la capacidad de respuesta vinculados al desarrollo psicoldogico del/la
adolescente; para analizar la evolucion y persistencia, se contextualiza la situacion familiar, asi como la respuesta de las
instituciones. A continuacion se presenta flujograma que muestra las variables consideradas para realizar el diagndstico inicial y

las evaluaciones de avance de la dimension individual:

Adolescente
(dimension
individual

4 )

e Problemas de salud mental.

¢ Desarrollo desadaptativo de la
personalidad.

e Consumo de estupefacientes.
e Antedecentes familiares.

Factores estaticos

e insiituciones|

Factores dinamicos

e Elaboracidn cognitiva de
afectos y emociones.

e Manifestacién conductual.
e Manejo de la ira.

¢ Manejo de la ansiedad.
eTolerancia a la frustracion.

e Empatia.

\_ * Efectos de prisionizacién.

s

¢ Desarrollo cognitivo.

e Desarrollo moral.

¢ Desarrollo de habilidades
sociales.

e Relacidn con las figuras de
autoridad.

e Conducta de apego.

¢ Problemas emocionales.

Capacidad de

respuesta




Registro de fechas y responsables del diagnéstico y seguimiento:

Indicacién: en el primer mes (1), consignar las fechas y responsables para elaborar el diagndstico; y
en los siguientes meses (2 a 6), de las reuniones de seguimiento.

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

Fecha del diagndstico
profundizado y de las

evaluaciones de
avance:
Nombre del

interventor clinico que
realiza el analisis del
area:

Nombres de quién o
quienes registran la
informaciéon en la
herramienta:

Nombre del/la
responsable de caso
en la fecha de
evaluacion:

Edad del/la
adolescente en la
fecha de evaluacion:




Indicaciones para la interpretacion y andlisis de resultados

Para asignar puntajes, se deben seguir las indicaciones sefialadas al principio de cada
acapite de la herramienta.

La informacién registrada es confidencial, y en caso de detectarse situaciones de
maltrato, se debera efectuar las denuncias y procedimientos técnicos que corresponda
de acuerdo a la responsabilidad de todo funcionario publico frente al conocimiento de
hechos de este tipo.

Toda el area de factores psicoldgicos asociados al desarrollo la evalla el interventor
clinico considerando distintas fuentes de informacion, en especial las observaciones
que realiza el educador/a de las interacciones y conversaciones habituales del/la
adolescente en el centro. Posteriormente, la comunica a todo el equipo de intervencion
en la reunién de andlisis de caso.

Las observaciones del educador representan una fuente de informacion
relevante al momento de consignar las respuestas en cada uno de los
instrumentos, ya que es uno de los pocos profesionales que puede realizar
observacion participante de las interacciones y comunicaciones que
establecen los/las adolescentes en su vida cotidiana en el centro, y por ende
levantar informacion valida.

Es necesario que el andlisis de la informacion levantada, se contextualice a la etapa de
desarrollo del adolescente; por lo tanto, las conclusiones del analisis no deben ser
comprendidas de manera taxativa ni dar pie a categorizar a los adolescentes, sino que
deben ser consideradas como informacién de referencia para la toma de decisiones y
susceptibles de revisién permanente.

o Factores de riesgo estaticos
Indicaciones: Los siguientes items se deben responder en base a la informacion
referida a la situaciéon del adolescente antes de ingresar al centro privativo de libertad.
Puede marcar mas de una opcion, de acuerdo a los antecedentes que se posea.

Antecedentes de problemas de salud mental

Si No Dudoso

D1. Esquizofrenia u otra psicosis
D2. Depresién / bipolaridad

D3. Intentos de suicidio

D4. Trastornos de personalidad
D5. Trastornos alimenticios
D1la. Otros

Fuentes:

N I
NININ [NININ

Analisis:




Desarrollo desadaptativo de la personalidad

Es necesario realizar una evaluacion del proceso de desarrollo de la personalidad en la
mayoria de los casos de los adolescentes internos.

Solo en caso de constatar existencia desde temprana edad de los rasgos
desadaptativos que aparecen en la tabla, de manera persistente, es necesario realizar
interconsulta psiquiatrica para una atencion profesional especializada y oportuna. En
el caso de evaluarse un estado de riesgo de la vida y la integridad del/la adolescente y
de terceros, se debe derivar a un servicio de urgencia hospitalario o una unidad corta
estadia.

En estos casos es importante hacer una diferenciacion diagndstica con la ayuda de
especialistas que puedan ampliar y ayudar a la comprension del la situacion del
adolescente. Por ejemplo, con diagndsticos psiquiatricos con nomencladores como
DSM-IV o CIE-10; ambos manuales brindan descripcién semioldgica de trastornos del
desarrollo de la personalidad.

En el casillero de la derecha, consigne

los MESES e evaIuaaop, (ef‘“'po EEE Si No Dudoso Edad de inicio
periodicidad de evaluacion):

D6. Excesiva dependencia. 1 0
D7. Excesiva desconfianza. 1 0
D8. Aislamiento persistente. 1 0
D9. Dificultad de socializacidon. 1 0
D10. Inhibicién. 1 0
D11. Desconfianza extrema. 1 0
D12. Frialdad afectiva. 1 0
D13. Agresividad. 1 0
D14. Violencia hacia animales. 1 0
D15. Oposicionismo. 1 0
D16. Descontrol impulsivo exagerado,

persistente y no reactivo a situaciones 1 0
determinadas.

Fuentes:

Analisis:




Antecedentes de consumo de estupefacientes

D17. Consume drogas. Elo
D18. Edad de inicio del consumo de drogas.
Anote textual:
D19. Droga que consume.
D20. Tiempo en meses de consumo de drogas Ante  nro.
) ) de meses
D21. Consumo sostenido en los Gltimos 2 meses. ;IO é
Diaria 1
Semanal 2
D22. Frecuencia de consumo. Mensual 3
Otra,
o 8
especifique:
D23. Antecedentes de intoxicacion aguda. Elo é
D24. Presencia de sintomas de abstinencia Elo (1)
D25. Deterioro fisico evidente por consumo de drogas. Elo cl)
D26. Cambio brusco y reiterado del comportamiento y Si 1
animo por consumo de drogas. No 0
Fuentes:
Analisis:




Antecedentes Familiares

Si No Dudoso.
D27. Historia de vulneracion de derechos. 1 0
D28. Violencia intrafamiliar.
Trastornos | Describir y especificar nivel de
vinculares gravedad: 1 0
Maltrato infantil. Violencia fisica. 1 0
Describir y Violendi
especificar nivel de 10 er|1,cuf1 1 0
gravedad: psicoldgica.
Tendencia al
1 0
rechazo.
Abandono. 1 0
Incomunicacién. 1 0
Manipulacién
i 1 0
afectiva.
Depresion. 1 0
| Psicosis. 1 0
D29. Madre o pad_re con algun Alcoholismo. 1 0
trastorno de personalidad. q
Especificar quién: Consumo el 1 0
drogas.
Otros. 1 0
D30. Separacion temprana de los padres o cuidadores. 1 0
D31. Pautas relacionales transgeneracionales 1 0
perjudiciales (genograma de 3 generaciones).
Sin o con pocas
figuras de
L, 1 0
proteccion Yy
contencion.
D32. Dindmica familiar. Exposicion a
situaciones 1 0
dolorosas.
Escaza o ninguna 1 0
comunicacion.
Pemisivo. 1 0
Autoritario. 1 0
D33. Estilos de crianza Amb|ve?|’ente. 1 0
Confusion de
1 0
roles.
Incomunicacion. 1 0

Fuentes:

Analisis:
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o Factores de riesgo dinamicos individuales

Indicaciones: Para evaluar los factores de riesgos dinamicos individuales relacionados
con factores psicosociales que afectan el desarrollo, responder cada alternativa en
base a lo que se ha observado o conversado con el o la adolescente en el ultimo mes.

Estos indicadores son evaluados a través de todo el proceso de atencion, de acuerdo a
la frecuencia que el equipo define (meses de evaluacién).

Asigne un puntaje de 0 a 2 a cada alternativa de acuerdo a la siguiente escala:

] TR .2

Medianamente, regular, a veces...1

Dudoso...(consigne guidn)

1. Manejo de los afectos y emociones

1.1 Elaboracion cognitiva de los afectos y emociones

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacién

meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacion):

Sin elaboracioén cognitiva, ni subjetiva de los afectos.

1.1.1 Desconoce las emociones y afectos que
siente cotidianamente (no es capaz de percibir
las emociones que le afectan).

1.1.2 Actua sus emociones y afectos sin
mediacidn cognitiva o subjetiva (ejemplo: actla
de manera brusca, desproporcionada o
depresiva).

Con elaboracion cognitiva de los afectos

1.1.3 Identifica las emociones y afectos que
siente cotidianamente, se contacta con ellos.

1.1.4 Manifiesta verbalmente las emociones y
afectos.

1.1.5 Expresa sus emociones y afectos
conectados a un comportamiento (sin inhibirlos,
sin sobre controlarlo, o disociado).

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados:
e Puntos 1.1.1 y 1.1.2, identificar las respuestas con UNO y DOS, analizar y
acordar necesidades de intervencion.
e Puntos 1.1.3 a 1.1.5, identificar las respuesta CERO y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.
e Ademas, especificar las situaciones en que actla con elaboracion cognitiva de los
afectos, y aquellas en las que no lo hace.
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1.2 Manifestacion conductual

Observar si el o la adolescente presenta los siguientes comportamientos:

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion
meses de evaluacibn (equipo define
periodicidad de evaluacion):

Inhibicion de la conducta (si manifiesta la siguiente conducta, chequear
sintomatologia de depresion o riesgo suicida):
1.2.1 Inhibe sus impulsos.

1.2.2 Sobre controla los impulsos sobre todo
en episodios criticos.

Hiperactividad:

1.2.3 Se manifiesta impulsivo/a en forma
episodica.

1.2.4 La impulsividad forma parte de su estilo
de resolucidn de conflictos.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para
averiguar el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Anadlisis de resultados: identificar las respuestas con UNO y DOS, analizar y
acordar necesidades de intervencion.

1.3 Manejo de laira.

Observar si el o la adolescente presenta los siguientes comportamientos:

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacién (equipo define
periodicidad de evaluacién):

1.3.1 Se da cuenta cuando tiene rabia.

1.3.2 Es capaz de manejar la rabia.

1.3.3 Reconoce lo que lo provoca rabia o ira.
1.3.4 Maneja las situaciones de estrés.

1.3.5 Maneja los conflictos interpersonales sin
violencia.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para
averiguar el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar y
acordar necesidades de intervencion.
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1.4 Manejo de la ansiedad.

Observar si: Meses de evaluacion

1.4.1 Reconoce la ansiedad.

1.4.2 Sabe controlar la ansiedad.

1.4.3 No expresa la ansiedad a través de
sintomas fisicos.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar

los datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Anélisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

1.5 Tolerancia a la frustracion.

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion
meses de evaluacién (equipo define
periodicidad de evaluacién):

1.5.1 La expresa con episodios agresivos hacia
los demas.

1.5.2 La expresa hacia su persona, como
autoagresiones.

1.5.2 Manifiesta aislamiento.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con UNO y DOS, analizar y acordar
necesidades de intervencidon. Si él o la adolescente presenta bajos niveles de
tolerancia a la frustracion, observar como expresa esta falta de tolerancia.
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1.6 Empatia.

Entendiendo que la empatia es la capacidad de situarse en el lugar del otro, indicar si
él o la adolescente puede realizar lo siguiente’:

a. Empatia cognitiva

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacion):

Toma de perspectiva

1.6.1 Frente a un conflicto, antes de tomar una
decision, intenta tener en cuenta cada una de
las partes.

1.6.2 En general, intenta comprender mejor a
sus amigos, manifestando como ven ellos las
cosas.

1.6.3 Si esta seguro/a que tiene la razon en
algo, igualmente escucha a los demas (esta
conducta es contraria a cuando esta seguro/a
que tiene la razén, no pierde tiempo
escuchando a los demaés).

1.6.4 Cuando esta enojado con alguien,
igualmente intenta ponerse en el lugar de esa
persona por un momento.

Fantasia

1.6.5 Después de ver una pelicula, se siente
como si fuera uno de los personajes.

1.6.6 Cuando ve una pelicula, se sitla
facilmente en el lugar del o la protagonista.

1.6.7 Cuando lee una historia (novela u otra) se
imagina lo que sentiria si los acontecimientos le
sucedieran a él o ella.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

! La siguiente pauta, se construyd en base a la escala espafiola que mide empatia “Interpersonal Reactivity
Index” (IRI) (Davis, 1980, 1983).
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b. Empatia afectiva

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacion):

Preocupacion empatica

1.6.8 Se preocupa cuando otras personas
tienen problemas.

1.6.9 Cuando ve que a alguien se le toma el
pelo, tiende a protegerlo.

1.6.10 Cuando ve a alguien que esta siendo
tratado injustamente, a veces no siente
compasién por esa persona.

Malestar personal

1.6.11 Cuando ve a alguien herido/a tiende a
preocuparse.

1.6.12 Se asusta y/o muestra impresion,
cuando esta en una situacidon emocionalmente
tensa

1.6.13 Normalmente, se siente y/o se comporta
de manera eficaz al ocuparse de una
emergencia.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

1.7 Efectos de prisionizacion.

El cumplimiento de pena o medida privativa de libertad supone la inmersién a un
sistema total. Funciona de manera autéonoma con sus propias normas, sus diferentes
roles, patrones de comportamiento, sistemas y cddigos de comunicacidn, sus grupos
de presién, sus agentes de control formales e informales el llamado cédigo del interno.
Al proceso de incorporacion y paulatina adaptacion a este peculiar habitat alternativo,
Clemmer lo Illamé ‘“prisionizacion” y Goffmann “enculturacidon”, consistente
basicamente en la progresiva asuncidon por parte de la persona privada de libertad, de
una nueva forma de vida, en el aprendizaje de nuevas habilidades y consistencias
comportamentales.
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Segun Mufioz Conde (1985) la prisionizacién tiene efectos negativos para la
resocializaciéon, dificilmente evitables con el tratamiento. Para cualquier ser humano
por mas desarrollado que esté (mundo emocional, cognitivo, etc.), un cambio forzado
de ecosistema supone un trauma importante de gravisimas consecuencias®, cuanto
mas, son estos efectos en adolescentes que deben cumplir condena privativa de
libertad y cuando los centros son verdaderas macrocarceles.

No se trata solo de que el adolescente privado de libertad presente especiales rasgos o
perfiles de personalidad predeterminados, sino se trata de que el proceso de multiples
carencias y déficit que ha vivido primero y el de prisionizacion después generan la
aparicion de determinados comportamientos. Todo esto influye para la observacion y
diagndstico del adolescente en los procesos esperables en la adolescencia y en el curso
del desarrollo de su personalidad.

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacion (el equipo define la
periodicidad de evaluacién):

1.7.1 Vive situaciones (que en otro contexto
carecerian de importancia) con una
desproporcionada resonancia emocional vy
cognitiva (desproporcién reactiva)

1.7.2 Manifiesta o una autoafirmacion agresiva
con fuerte hostilidad hacia todo lo que provenga
de la “autoridad” o la sumision frente a la
institucion como via adaptativa (dualidad
adaptativa).

1.7.3 Manifiesta extremada primariedad de su
comportamiento y una direccidon imprevisible de
su vida al interior del centro, se deja llevar por
un vivir sélo el presente desde el fatalismo,
ausencia de introspeccion, de planificacion y de
analisis de consecuencias (presentismo
galopante).

1.7.4 No se deja motivar por nada esta cerrado
a la novedad, cada vez mas encapsulado en un
mundo interior que trata de defenderse de las
emociones con una aparente dureza emocional
cerrada a influjos externos, delega su
responsabilidad y creatividad en el entorno
institucional del que depende (sindrome
amotivacional).

1.7.5 Manifiesta sentimiento de inferioridad que
le hace situarse con “envidia” agresiva hacia los
“perkins”, tiene dificultad de definirse desde sus
potencialidades, lo hace mas bien desde sus
carencias y necesidades (baja estima de si
mismo).

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

2 Segovia Bernabé José Luis (sin fecha).
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En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacién (el equipo define la
periodicidad de evaluacion):

Fuente/s de informacion:

Andlisis de resultados: identificar los puntajes UNO y DOS, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

e Capacidad de respuesta individual

2. Desarrollo cognitivo.

El desarrollo cognitivo es un aspecto relevante en la evaluaciéon de los adolescentes en
conflicto con la ley, dado que la utilizacion de pensamiento cada vez mas abstracto y
légico inhibe el comportamiento impulsivo, facilita la resolucién de conflictos sin
violencia, ya que el adolescente puede advertir con anticipacion las consecuencias
negativas de un comportamiento impulsivo o violento. Todos los adolescentes con un
adecuado desarrollo cuentan con la capacidad neurocognitiva de pensamiento
abstracto. Lo importante es conocer si estas habilidades son entrenadas y utilizadas en
su quehacer cotidiano (escuela, talleres, actividades tiempo libre, etc.). Muchos
adolescentes han desarrollado su pensamiento hasta un nivel concreto debido al tipo
de estimulacion recibida, mientras que el pensamiento abstracto permanece como
potencial de aprendizaje.

Dado que las habilidades cognitivas que utiliza el adolescente se pueden observar en
diferentes ambitos, se puede centrar la evaluacién en un contexto a eleccién del
equipo técnico. Un contexto posible es el de “resolucion de problemas sin violencia”
(ejemplo: pelea con un par). En este caso los siguientes puntos sirven de pauta de
observacion.

Para consignar las respuestas en este instrumento, es importante que el interventor
clinico, considere las observaciones que realiza el educador.

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de  evaluacion (equipo  define
periodicidad de evaluacion):

2.1 Define el problema con precisién: las
formulaciones son claras y descriptivas (previo
a esto es necesario que considere la situacion
como un problema).

2.2 Utiliza simultdneamente diferentes fuentes
de informaciéon, teniendo en cuenta varias
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opciones al mismo tiempo en la definicién y
comprensiéon del problema.

2.3 Diferencia lo relevante de lo irrelevante.

2.4 Integra toda la informacién estableciendo
juicios realistas.

2.5 Identifica mas de una alternativa de
solucién a un problema.

2.6 Analiza las consecuencias de cada una de
las alternativas identificadas.

2.7 Planifica su accién (anticipa los pasos a
dar).

2.8 Le brinda importancia y valor a estas
competencias.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

3. Desarrollo moral

De acuerdo a la teoria elaborada por Kohlberg (1984), el desarrollo del razonamiento
moral, sigue una secuencia de tres niveles (pre-convencional, convencional y post
convencional) que implican una relacién diferente entre los impulsos, el yo, las reglas y
expectativas morales de la sociedad. La relacién del nivel de desarrollo moral se
relaciona con el nivel alcanzado conjuntamente del desarrollo cognitivo, empatico y de
autonomia. Cuando estos niveles sean menores los adolescentes tendran, segun
Kohlberg, un desarrollo moral pre convencional, de lo contrario accederan a niveles
convencional y auténomo.

Desde esta perspectiva, se sugiere observar el nivel de desarrollo moral desde los
siguientes indicadores:

El o la adolescente posee un nivel de desarrollo moral convencional cuando:

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacion):

3.1 Si tiene en cuenta las expectativas sociales
gue hay sobre él, de esta manera asumira un
rol de buen alumno o buen hijo etc., en funcién
de cumplir con la expectativa social y familiar.

3.2 Si regula socialmente su conducta: se
puede observar la valoracion de tener buena
conciencia, el dolor de la victima, que nadie les
pueda reprochar nada, evitar peleas antes que
aferrarse testarudamente a la propia opinidn.
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3.3 Prefiere decir la verdad porque acepta las
consecuencias de sus actos.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Anélisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

El o la adolescente posee un nivel de desarrollo moral pre-convencional
cuando:

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion
meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacion):

3.4 Se porta bien para evitar castigos, defender
intereses concretos, inmediatos y egocéntricos
3.5 Actua bajo la presién de consecuencias

externas.

Se pueden observar expresiones tales como:
“cualquier medio vale para alcanzar el
objetivo”; “el problema de delinquir es el riesgo
de ser detenido”; “el premio es obtener estatus
y demostrarle a los demas mi valentia”.

3.6 Respeta a los que son habiles de quebrar la
ley sin dejarse atrapar, y no tiene en cuenta las
leyes y normas porque hay muchos que lo
hacen.

3.7 Su comportamiento obedece a un control
heterénomo o exterior dado que el adolescente
esta al dictado de sus impulsos y obedece a las
normas limites y convenciones morales por
temor al castigo pero sin entenderlas ni
hacerlas propias, o por responder de manera
instrumental en funcidon de las necesidades de
Su yo.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con UNO y DOS, analizar y acordar
necesidades de intervencion.
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4. Desarrollo de habilidades sociales.

Las habilidades sociales contribuyen a afrontar de mejor manera conflictos
interpersonales y que el adolescente pueda auto regularse de forma mas efectiva.

En el casillero de la derecha, consigne los
meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacion):

Meses de evaluacion

Habilidades sociales basicas.

4.1 Escucha.

4.2 Generalmente inicia conversaciones con
pares y adultos.

4.3 Mantiene una conversacion.

4.4 Es capaz de formular preguntas.

4.5 Pide por favor.

4.6 Da las gracias.

4.7 Se despide a retirarse.

4.8 Presenta a otras personas.

Habilidades sociales avanzadas.

4.9 Solicita ayuda.

4.10 Convence a los demas.

4.11 Se disculpa frente a adultos y pares.

4.12 Expresa verbalmente los sentimientos y
emociones en forma adecuada.

4.13 Ademas manifiesta conductualmente
estas emociones.

4.14 Defiende sus derechos respetando al
otro.

4.14 Se enfrenta de manera adecuada al
enfado de otros.

4.15 Mantiene las habilidades sociales en el
tiempo.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para

averiguar el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar vy

acordar necesidades de intervencion.
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5. Relacidon con las figuras de autoridad.

Esta caracteristica se relaciona especificamente con el respeto de las reglas, normas, la
disciplina, la auto-regulacién de la propia conducta. Es decir, nos referimos al respeto
de la autoridad que tienen las reglas sobre la convivencia humana. De este modo,
mientras mas internalizado esté el respeto a las reglas, habra mayor autonomia
individual (no se necesitara de una persona que las haga valer) y por lo tanto mayor
sera la adaptabilidad del joven a situaciones normadas y la interaccion con el resto de
las personas pares o adultos. Autoridad se entiende para un orden necesario en el
intercambio en las relaciones humanas y dista mucho de la arbitrariedad o indicaciones
caprichosas e inflexibles. La autoridad va de la mano del respeto de los derechos
humanos tanto de los adultos como de los adolescentes. Por lo tanto se sugiere
observar lo siguiente:

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacién):

5.1 Si tiene internalizadas las reglas y por lo
tanto las cumple.

5.2 Si el respeto a las reglas no se realiza para
beneficio propio (forma instrumental).

5.3 Si visualiza respeto mutuo y genuino en sus
relaciones con los diferentes equipos de
intervencion, familia y pares.

5.4 Si no necesita todavia de una persona real
que encarne las reglas y normas.

5.5 Si no se somete a figuras de autoridad,
defiende sus derechos, sin desafiar.

5.6 Si no desafia a las figuras de autoridad.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

Con los/as adolescentes que tengan problemas con la autoridad se requiere de un
trabajo de equipo sélido de promocion de empatia y habilidades cognitivas y por otro
lado, encuadrar el comportamiento del/la joven en forma consistente (no rigido) con
reglas y consecuencias claras que deben ser conocidas con anterioridad por todos
sobre todo el joven.
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6. Conducta de apego.

La conducta de apego esta estrechamente ligada con la forma como nos vinculamos
con personas significativas, aunque los estilos de apego se desarrollan tempranamente
y se mantienen generalmente durante toda la vida.

Las personas que manifiestan estilo de apego seguro se definen como amistosos,
afables, capaces. A los demas los vivencian como bien intencionados y confiables, no
les cuesta relacionarse con otros, se sienten comodos dependiendo de los demas y que
otros dependan de ellos, no les preocupa ser abandonados o encontrarse muy
proximos emocionalmente. En el caso que el area vincular sea relevante y llamativa en
la evaluacidon se puede observar los siguientes indicadores de estilos de apego en el
adolescente:

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacién (equipo define
periodicidad de evaluacion):

6.1 Manifiesta estilo de apego evitativo®.

6.2 Manifiesta estilo de apego ambivalente®.

6.3 Manifiesta estilo de apego desorganizado®.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con UNO y DOS, analizar y acordar
necesidades de intervencidn.

3 Las personas con estilo de apego evitativo, desarrollan modelos de si mismos como suspicaces, escépticos
y retraidos. A los otros los vivencian como no confiables, se sienten incomodos en relaciones mas intimas
con los demas. Les es dificil confiar y depender de ellos, ya que no los creen capaces de entregar proteccion
y acogida.

4 Las personas con estilos de apego ambivalente tienden a desarrollar modelos de si mismos inseguros. A los
otros los vivencian como poco confiables y reacios a comprometerse. En relaciones intimas, frecuentemente
sienten que sus parejas no los quieren, sienten temor a la separacidn y al abandono, por tanto buscan
activamente la cercania fisica.

5 Las personas con estilo desorganizado presentan confusidén sobre si acercarse o evadir a los demas, con
alto nivel de angustia tanto al separarse como al reunirse con el otro, actian confundidos y aturdidos. En
este caso habria sospecha de patologia grave de personalidad; en tal caso, la persona tendria serios
problemas en la regulacién de la distancia interpersonal y tenderia a oscilar, alejandose por miedo a ser
dominado o absorbido por el otro, y acercandose casi simbidticamente por miedo al abandono y la pérdida.
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7. Sintomatologia que puede dar cuenta de la conformacion de algin
problema emocional.

Los patrones emocionales son estados emocionales internos mas estables en la forma
de vincularse con los demas. Si se sospecha que el o la adolescentes no presenta
patrones emocionales estables, se debe realizar un diagndstico mas acabado y
observar los factores contextuales que pueden posibilitarlos. A continuacién se lista la
sintomatologia que puede estar relacionada a alguin problema emocional:

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacion):

7.1 Alteraciones animicas durante el dia.

7.2 Trastornos del suefio (dificultad de
conciliacion, despertar temprano).

7.3 Decaimiento general.

7.4 Sintomatologia fisica incierta.

7.5 Alteraciones en el apetito (aumento o
disminucidn).

7.6 TIrritabilidad.

7.7 Bajo nivel de dnimo.

7.8 Presencia de fendmenos alucinatorios
(visual, auditiva, tactil).
7.9 Alteracién del proceso formal del

pensamiento.

7.10 Aparicion de autoagresiones.

7.11 Intento o ideacion suicida.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con UNO y DOS, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

**Hacer interconsulta médica psiquiatrica si se considera necesario.
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o Factores de riesgo dinamicos y

capacidad de respuesta de la familia

Indicaciones: para evaluar los factores de riesgo dindmicos y la capacidad de
respuesta de la familia que afectan el desarrollo evolutivo del o la adolescente,
responder las siguientes afirmaciones, de acuerdo a la informacién recogida en el
ultimo mes. Asigne un puntaje de 0 a 2 de acuerdo a la siguiente escala:

] T 2
Medianamente, regular, a veces.....1
NO. et .0
DudosSo.....ccccceverrrnnne (consigne guién)

En el casillero de la derecha, consigne los
meses de evaluacion (equipo define
periodicidad de evaluacién):

Meses de evaluacion

8.1 \Vinculos y soportes afectivos en la familia.

8.2 Comunicacion de la familia (o adulto
resposable) con el o la adolescente, durante el
proceso de intervencién (cartas, llamadas
telefénicas, visitas, etc).

8.3 Velan por no exponer al o la adolescente a
situaciones dolorosas.

8.4 Roles de crianza adecuados (se entendera
que los roles de crianza inadecuados son los
siguientes: permisivos, autoritarios,
ambivalente).

Si la respuesta es negativa, especifique tipo:

8.5 Claridad de roles en la familia (la situacién
contraria es cuando se observa confusion de
roles en la familia).

8.6 Capacidad de empatizar con él/la
adolescente.

8.7 Capacidad de imponer autoridad sin
agredir.

8.9 Capacidad de aplicar limites claros y
consistentes.

8.8 Proteccion afectiva.

8.9 Actitud positiva hacia el o la adolescente
por parte del padre, madre o adulto
responsable.

8.10 Capacidad del padre/madre/cuidadores de
concebir al o la adolescente como un sujeto con
vida propia.

8.11 Conoce de la red local de servicios en
materia de salud mental.

8.12 Cuando lo ha requerido, ha utilizado la red
local de servicios en materia de salud mental.

Si es dudoso, por favor especifique las razones,
el datos, si es necesario:

y establezca acciones para averiguar
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Fuente/s de informacion:

Andlisis de resultados: identificar las respuestas con CERO y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

o Factores de riesgo dinamicos y
capacidad de respuesta del entorno socio-comunitario

Indicaciones: Para evaluar los factores de riesgo y la capacidad del entorno socio-
comunitario que facilitan el desarrollo evolutivo del o la adolescente, responder en
base a lo que se ha observado o conversado con el o la adolescente y/o la familia en el
ultimo mes.

La informacion referida a las intervenciones en que ha participado la familia, incluye
todas aquellas que se han efectuado en el periodo evaluado.

Para consignar la informacion en este instrumento, se deben identificar las respuestas
de las instituciones a las necesidades de la familia y/o al/la adolescente, a través de
las experiencias concretas que relatan (familia, adolescente), y no de los juicios de
valor que emiten respecto a esta experiencia.

Asigne un puntaje de 0 a 2 de acuerdo a la siguiente escala:

] TP 2
Medianamente, regularmente, a veces......1
N O e s 0

Dudoso, se debe indagar con la familia o el adolescente...(consigne guién)

En el casillero de la derecha, consigne los | Meses de evaluacion

meses de evaluacién (equipo define
periodicidad de evaluacion):

9.1 Si la familia ha solicitado o ha sido atendida
en la red de asistencia en salud mental (si no es
asi, consignar una X en el casillero), desde la
experiencia de la familia, se identifica respuesta
negativa o negligente a las demandas y/o
atencidén a la red de asistencia en materia de
salud mental.

9.2 Si el/la adolescente ha sido atendida en la
red de asistencia en salud mental (si no es asi,
consignar una X en el casillero), desde Ila
experiencia del o la adolescente, se identifica
maltrato por parte de la red de atencidon en
salud mental (demora y déficit de
intervenciones, falta de instrumentos de
evaluacion).
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9.3 Si corresponde, desde la experiencia del o
la adolescente o su familia, falta de sistemas de
proteccion residencial, eficientes y protectores.

9.4 Si corresponde, desde la experiencia del o
la adolescente o su familia, falta de
coordinacion entre instituciones para una
adecuada atencion en materia de salud mental.

9.5 Si corresponde, impacto neutro o negativo
de las intervenciones, instituciones vy
profesionales  sobre las relaciones de
parentalidad de la familia, que afectan al o la
adolescente.

Si es dudoso, por favor especifique las razones,
el datos, si es necesario:

y establezca acciones para averiguar

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con UNO y DOS, analizar y acordar

necesidades de intervencion.
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Resumen Area Factores Psicolégicos Asociados al Desarrollo

Graficos resumen de factores de riesgos dinamicos y capacidad de respuesta
en el area: analisis del conjunto de variables del area.

DIMENSION INDIVIDUAL

Grafico Factores de Riesgo

Grafico Capacidad de respuesta

DIMENSION FAMILIAR

Grafico Factores de Riesgo y capacidad de respuesta

DIMENSION SOCIO-COMUNITARIA

Grafico Factores de Riesgo y capacidad de respuesta
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Indicaciones para la priorizacion de vulnerabilidades y factores
protectores de cada adolescente.

Analisis de cada dimension por separado para identificar vulnerabilidades
(factores de riesgo estaticos y dinamicos) y capacidad de respuesta.

e Analizar los graficos que resumen la informacion y realizar un analisis comparativo
entre los factores de riesgo y la capacidad de respuesta en cada dimensién por
separado (individual, familiar y socio-comunitaria).

e Reflexionar en conjunto (equipo) la situacién del o la adolescente e identificar qué
vulnerabilidades debieran ser abordadas durante la etapa de internacidn provisoria
(factores de riesgo), pensando en criterios de oportunidad y de derechos; vy
considerar ademas en qué ambitos se debe desarrollar la capacidad de respuesta,
los factores protectores y las fortalezas en cada dimension por separado.

e Delimitar factores protectores y fortalezas.

Analisis del conjunto de dimensiones:

e Relacionar las vulnerabilidades, las fortalezas y la capacidad de respuesta entre la
dimensidn individual, familiar y socio-comunitaria.

e Analizar la situaciéon del o la adolescente de manera integral y priorizar las
vulnerabilidades y las necesidades de fortalecer la capacidad de respuesta
(necesidades de intervencidn), considerando las fortalezas y factores protectores,
observandolas como un conjunto integrado.

e Registrar lo priorizado en el Area “Factores Psicolégicos Asociados al Desarrollo”,
ubicada en el acapite I “Sintesis Diagnodstica” del Plan de Actividades (ver formato
en anexo).

e Finalmente, en base a la Sintesis Diagndstica, se elabora un plan de accion
diferenciado para cada caso, definiéndose micro-objetivos para cada uno de los
objetivos del plan, las actividades, y el periodo y frecuencia de ejecucién de las
mismas.
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AREA INSERCION EDUCACIONAL

En esta area se evallan los factores de riesgo y la capacidad de respuesta vinculados a la insercion educacional; para
analizarlos de manera integral y sistémico, se debe considerar la etapa de desarrollo psicolégico en que se encuentra el/la
adolescente, y abarcar tanto la dimensidon individual, como la familiar y socio-comunitaria. A continuacién se presenta
flujograma que muestra las variables de la dimension individual (adolescente):

Adolescente (dimension individual

(" )

e Edad de ingreso al sistema

escolar. Factores dinamicos
Rezago escolar.

Retraso pedagogico.
Conducta escolar.

eHabitos y conducta escolar. .
¢ Desarrollo cognitivo.

-

Desvinculacién.

Notas.

Trastornos de aprendizaje.

Relacion con profesores y
pares.

Factores estaticos

instituciones

eMotivacion y expectativas
escolares.

eAutoconcepto y percepcion
de autoeficacia académica.

eVinculo con compafieros,
profesores y

\ establecimiento escolar.

J
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Registro de fechas y responsables del diagnéstico y seguimiento:

Indicacion: en el primer mes (1), consignar las fechas y responsables para elaborar el diagndstico; y
en los siguientes meses (2 al 6), de las reuniones de seguimiento.

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

Fecha del diagndstico
profundizado y de las
evaluaciones de
avance:

Nombre de quienes
participan en el analisis
de caso del area:

Cargo de quienes
participan en el analisis
de caso del area:

Nombres de quién o
quienes registran la
informacién en la
herramienta:

Nombre del/la
responsable de caso en
la fecha de evaluacién:

Edad del/la
adolescente en la fecha
de evaluacion:
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Indicaciones para la interpretacion y analisis de resultados

Los items de los factores de riesgo dindmicos y la capacidad de respuesta individual
son planteados en positivo, como factores protectores o fortalezas del o la adolescente
gue, cuando esta presente, se marcan con DOS. Todas aquellas afirmaciones que se
considera que el/la adolescente las posee medianamente o no estan presentes, se
marcan con CERO O UNO, se analizan y se comparan, estableciéndose necesidades o
focos de intervencion, considerando la etapa de desarrollo en que se encuentra.

Los items de los factores de riesgo y capacidad de respuesta familiar y socio-
comunitaria son planteados en positivo, se marcan también con DOS cuando estan
presentes, y se interpretan como factores protectores y/o fortalezas del entorno
familiar y socio-comunitario. Si estdn medianamente presentes o no se observan, se
marcan con CERO O UNO, analizandose el conjunto de respuestas y acordando
necesidades o focos de intervencidn.

Para responder algunos items, se puede utilizar pauta de observacidon o cuestionario
autoaplicado; su uso queda a criterio de cada equipo.

o Factores de riesgo estaticos
(responde el coordinador educativo® con apoyo del ASR o profesor, segln
corresponda)

La trayectoria escolar del/ la adolescente nos puede aportar antecedentes en el ambito
de la integracion social, asi como también elementos significativos para identificar
estilos y contextos de aprendizaje mas favorables (...), la experiencia y significacion
que ha recogido de su vida escolar y proyeccion futura.

Igualmente resulta necesario y muy significativo en el trabajo con adolescentes que
presentan problemas de aprendizaje y adherencia escolar, recoger el relato y
significacion desde el propio adolescente de su historia escolar para acceder a la
identificacion y reconocimiento de sus recursos y dificultades en el aprendizaje.

Para delimitar la trayectoria escolar, se deben responder los siguientes datos de
adscripcion a la escolaridad (anote numero o marque una sola respuesta para cada
enunciado, circulando numero de la derecha):

Antecedentes escolares Fuente/s

El. Edad de ingreso a educacion preescolar. | Anote nro.

E2. Edad de ingreso a escuela (1ro. Basico). | Anote nro.

E.3. Estudiaba antes de ingresar a CIP o CRC | Si 1

(lea alternativa y circule numero). No 0

E4a. Grado que cursaba antes de ser | Anote nro.
imputado, o ultimo grado cursado (si es que
estaba desvinculado del sistema escolar).

E4b. Grado que deberia cursar segun su | Anote nro.
edad.

E5. Rezago escolar (atraso del nivel en el

6 El coordinador educativo en el centro cumple la funcién de psicopedagogo y socioeducativa. En aquellos
centros que no se encuentre este cargo, esta parte del instrumento la responde el PEC con apoyo del ASR o
el profesor.
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qgue deberia estar segun su edad. Se

encuentra desfasado segun el listado de
abajo).
Edad minima de
Curso .
ingreso
1° basico 6 afos al 31 marzo
2° béasico 7 afios
3° basico 8 afios
4° béasico 9 afos
5° basico 10 afios
6° basico 11 aflos
7° béasico 12 afios
8° basico 13 afios
1° Medio 14 afios
2° medio 15 afios
3° medio 16 afios
4° medio 17 afios

(para calcularlo dividir el curso actual por el
curso en el que deberia estar segun su edad,
y multiplicarlo por 100. Si el/la adolescente
obtiene 100%, se considera que esta
nivelado; si obtiene un porcentaje menor, se
interpreta como rezago escolar, a menor
porcentaje, mayor rezago).

Alta: 80 a

3
_ o 100%
E6. Asistencia a clases del ultimo aho que .°.

A , . . Media: 50 a
cursO, segun registros escolares (Si estaba 29% 2
desvinculado del sistema escolar, marcar P—

. . . Baja: menos de
cero -no asiste-. Lea alternativas y circule o .
ndmero) 50% y mas de 1
) 0%
No asiste: 0% 0
E7a. Promedio de notas del establecimiento | Alto: 6y 7
escolar en medio libre (nota promedio de
ultimo afo o semestre cursado. Si estaba | Medio: 4y 5
desvinculada, consignar el curso al que
corresponden las notas. Lea alternativas y
circule respuesta). Bajo: menos de
Especificar si se refiere a ultimo afio o ultimo | 4
semestre y curso:
Alto: 7
E7b. Promedio de notas en CIP o medida O. 6.y 3
. . Medio: 4y 5 2
cautelar ambulatoria (lea alternativas vy -

; , Bajo: menos de
circule numero). 4 1
E: ifi jodo: —

specificar periodo No asistia. 0
E8. Ha participado en educacién no formal’ | Si 1
(lea alternativas y circule nimero). No 0

7 La educacién no formal se da en aquellos contextos en los que, existiendo una intencionalidad educativa y
una planificacion de las experiencias de ensefanza-aprendizaje, éstas ocurren fuera del ambito de la
escolaridad obligatoria. Se centra en la persona, por sobre un grupo, en distintos espacios educativos. Con
ello incluimos la educacion vocacional, la educacion de las habilidades para la juventud, la educacion basica
para los nifios que no asisten a la escuela, formacion de adultos, ASR, la ensefanza de actividades de ocio o

deporte, entre otras.
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Especificar:

Problematicas en el ambito escolar

E9. Presentaba retraso pedagdgico® (lea | Si 1
alternativas y circule nimero). No 0
Especificar:

Desvinculacion®:

E10. Nro. veces, edad y curso en que ha | Edades Curso
desertado del sistema educacional

(Desercion: Tiempo de abandono escolar,
fuera del sistema. Anote abajo nro. de veces,
y en casilleros, edades y cursos en que
desertdé. Si son mas de 4, consignar edades
y cursos de las primeras 4).

Nro. de veces:

Especificar razones:

E11. Nro. de veces, edad y curso en que ha
sido expulsado del sistema educacional
(anote abajo nro. de veces, y en casilleros,
edades y cursos en que ha sido expulsado.
Si son mas de 4, consignar edades y cursos
de las primeras 4).

Nro. de veces:

Especificar razones:

Anote nro.
E12. Repitencia: nro. Veces. (consigne
cero si no
ha
repetido)

E13. Curso/s y edad/es en que repitid (anote Anote curso y edad:

textual cursos y edades).

No repitid 0
E14. Presentaba trastornos de aprendizaje. | Si (siga) 1
Esto debe ser certificado por salud o | No (pase
percepcion familiar (lea alternativas y | a E16) 0

marque una respuesta).

E15. Recibié tratamiento para trastornos de | Si

aprendizaje (lea alternativas y circule

respuesta). No 0
E16. Conducta escolar antes de ingresar a | Buena 3
CIP-CRC (segun datos profesor o en su

defecto, tutor). Regular 5

(Lea alternativas y marque una respuesta.

8 Desnivelacidn respecto a contenidos minimos obligatorios del Gltimo curso aprobado por el adolescente. La
cual se pesquisa en base a Prueba de contenidos de Subsectores de Lenguaje y Comunicacién y Educacion
Matematica principalmente.

° Desvinculacién: Ruptura del joven con el sistema educativo; se rompe la relacién con la Escuela, el Liceo
o cualquier otra modalidad formal de estudios. Las causas genéricas de esta ruptura, pueden ser por
expulsion o desercion (o abandono). Ambas causas de desvinculaciéon, obviamente tienen distintos
origenes y situaciones, las que seria correcto conocer para su interpretacion y analisis.
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No consignar respuestas en E17, E18 y E19, | Mala

si el o la adolescente estd desescolarizado/a 1
por un tiempo mayor a un afo).

E17. Relacién con sus pares en la escuela | Buena 3
antes de ingresar a CIP-CRC (lea alternativas | Regular 2
y marque una respuesta). Mala 1
E18. Relacidon con sus profesores antes de Buena 3
ingresar a CIP-CRC (lea alternativas y Regular 2
marque una respuesta). Mala 1
E19. Integracion grupal con los adolescentes | Buena 3
en la escuela del centro durante su estadia Regular 2
en CIP o MCA (lea alternativas y marque una | Mala 1
respuesta).

E20. Autopercepcion en relacion a grupos de | Aceptado 3
pares en la escuela durante su estadia en Ignorado 2
CIP o MCA (lea alternativas y marque una Rechazado 1
respuesta). No sabe

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y si es necesario, establezca acciones
para encontrar los datos:

Analisis de resultados:

Establecer si el o la adolescente presenta las siguientes fortalezas y factores
protectores antes de ingresar a CIP o CRC:

Fortalezas Y factores Observaciones | Fuente/s:
protectores

E21. Escolaridad de la madre
(anote textual e ultimo grado
cursado).

E22. Escolaridad del padre (anote
textual el ultimo grado cursado).

E23. En general, lo/a han apoyado | Si No
los padres u otros en su proceso
de aprendizaje (lea alternativas y 1 0
marque una respuesta).

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y si es necesario, establezca acciones
para encontrar los datos:

Analisis de los resultados:
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Antecedentes y significacion desde el/la adolescente de experiencias de rechazo del
sistema escolar.

La deteccién de tempranas vivencias marginales y estigmatizaciones sociales que
experimento el/la adolescente es clave, dado que consiste en un factor de riesgo para
la constitucion de la génesis de identidades marginales y delictuales.

Es un factor de proteccion constatar si el/la adolescente estableci6 un vinculo
significativo en el ambiente escolar (profesor, preceptor, u otro adulto).

Estos puntos orientan no sélo a la identificacion de recursos y apoyos para dar
continuidad o desarrollar un trabajo de insercién escolar e identificar figuras y estilos
relacionales favorables al aprendizaje, sino también a contribuir a procesos
reparatorios que favorecen la integracidon social por medio de la re- significacion de
experiencias de marginacion escolar.

En base a entrevistas realizadas con el adolescente, la familia u otra persona, consigne
la siguiente informacién:

Fortaleza o factor de proteccion Si | No | No ha tenido | Dudoso (buscar
experiencias | informacion)
de fracaso.

E24. Si ha tenido experiencias de
fracaso escolar, ha podido elaborarlas y
no interfiere en su proceso educativo | 1 0
(lea alternativas y marque una
respuesta).

Fuentes Si | No Dudoso Observaciones

E25. En general, ha
tenido una relacion
positiva con sus Familia 1 0
profesores (lea
alternativas y marque
una respuesta para cada | Profesores | 1 | 0
fuente de informacion).

Adolescente | 1 0

E26. En general, ha | Adolescente | 1 0
tenido una relacion N

positiva con sus Familia 10
compafieros (lea
alternativas y marque
una respuesta para cada
fuente de informacion).

Profesores 1 0

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar el
datos, si es necesario:

Analisis de los resultados:
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e Factores de riesgo dinamicos individuales

(fortalezas a desarrollar)

La periodicidad de la medicién la definen los equipos de analisis de caso, en funcién del
nivel de riesgo y la posibilidad de cambios que posibilitan las actividades en las que
participara el o la adolescente.

Los acapites se evallan respondiendo en la casilla derecha de cada enunciado, segun
el mes a evaluar. Para cada grupo de respuesta establecer los periodos de evaluacién
(mensual, bimensual, trimestral) y consignar el mes en la casilla de arriba “"meses de
evaluacion”.

1. Habitos y conducta escolar
(responde profesor o ASR, segln corresponda)

Indicaciones: para evaluar el cumplimiento de las normas escolares responder cada
una de las alternativas en base a lo que ha realizado el o la adolescente durante las
clases en el ultimo mes del periodo de permanencia en el centro cumpliendo condena.
Asigne un puntaje de 1 a 4 a cada alternativa de acuerdo a la siguiente escala:

Siempre......ccccoveeeneen. 4
frecuentemente...... 3
Algunas veces.......... 2
Rara vez o Nunca.....1
DuUdosO.......ccceeveeuens .(consigne guién)
No corresponde......... 0
En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacién

meses de evaluacién (el equipo define Ia
periodicidad de evaluacién):

1.1 Asistencia a clases. (consighar porcentaje
del dltimo mes y no puntaje 1 a 4).

1.2 Llega a la hora a clases.

1.3 Hace las tareas.

1.4 Se mantiene en clases durante toda la
jornada escolar.

1.5 Mantiene una conducta adecuada durante
las clases.

1.6 Curso al que asiste (consigne curso y no
puntaje de 1 a 4).

1.7 Nivelacidon escolar (esta variable es para
chequear necesidad de nivelacién escolar por
rezago educativo)

No consignar puntaje de 1 a 4.

Consigne resultado de Ia siguiente
formula: (curso actual/curso en el que deberia
estar segun su edad) x100.

(se considera 100% como nivelado)

1.8 Promedio de notas del Ultimo semestre
evaluado (consigne promedio de notas de 1 a
7).
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Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar los puntajes bajos, analizar y acordar necesidades
de intervencioén.

2. Motivacion y expectativas educacionales
(responde equipo de casa)

Indicaciones: para evaluar motivacién y expectativas escolares del/la adolescente,
responder cada alternativa en base a lo que se ha observado o conversado con el o la
adolescente en el Ultimo mes. Asigne un puntaje de 0 a 2 a cada alternativa de
acuerdo a la siguiente escala:

] T 2

Mas o menos/medianamente/a veces....1

NO .t e .0

[DTHTa [ Yo J RO (consigne guién)

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacién

meses de evaluacién (el equipo define Ia
periodicidad de evaluacion):

2.1 Quiere asistir a clases.

2.2 Considera que la educacion basica y media
tiene importancia (si considera que sdlo tiene
importancia la educacion basica o sélo la media,
consigne numero 2, medianamente).

2.3 Se proyecta terminando sus estudios
escolares (basica y media).

(si se proyecta terminando la educacién media,
consigne puntaje “2”; si sdlo se proyecta
terminando la educacion basica, registre
puntaje "17”).

2.4 Piensa que puede lograr terminar |la
educacion basica.

2.5 Piensa que puede lograr terminar la
educacion media.

2.6 Posee un plan de acciéon para lograr
terminar lo que proyecta en educacion.

2.7 Cumple su plan de accion para terminar sus
estudios escolares.
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2.8 Participa en clases.

2.9 Desarrollo de sentido de asistencia a clases.
Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Anélisis de resultados: identificar las respuestas con CERO O UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

3. Autoconcepto académico y percepcion de autoeficacia
(responde profesor o ASR, seguin corresponda)

Indicaciones: para evaluar el autoconcepto académico y la percepcion de autoeficacia
escolar, responder cada alternativa en base a la aplicacién de escalas en el Ultimo mes.
Asigne un puntaje de 0 a 2 a cada alternativa de acuerdo a la siguiente escala:

Sttt s 2

Mas o menos/medianamente/a veces....1

NO .ttt .0

[DT0Ta [o Yo J SO (consigne guién)

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacién

meses de evaluacién (el equipo define Ia
periodicidad de evaluacién):

3.1 Autoconcepto positivo de sus competencias
escolares (se puede entregar a profesor pauta
de observaciones en la sala de clases).

3.2 Percepcion de autoeficacia escolar o
académica (se puede utilizar cuestionario
autoaplicado que responde el/al adolescente).

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO O UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.
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4. Vinculo con compaieros, profesores Yy establecimiento
educacional

(responde equipo de casa en conjunto con profesor representante de
establecimiento escolar o ASR, segln corresponda)

Indicaciones: para evaluar el vinculo escolar, responder cada alternativa en base a
distintas fuentes de informacion recogidas en el ultimo mes. Asigne un puntaje de 0 a
2 a cada alternativa de acuerdo a la siguiente escala:

] T 2

Mas o menos/medianamente/a veces.....1

N e a e .0

DU [0 1= o JH SR (consigne guién)

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacion (el equipo define la
periodicidad de evaluacién):

4.1 Actualmente, en general mantiene una
relacion positiva con profesores de escuela
(vinculo significativo).

3.2 Actualmente, en general mantiene una
relacion positiva con sus companeros en la
escuela (es un factor de protecciéon constatar si
el/la adolescente estableci6 un vinculo
significativo en el ambiente escolar).

3.3 Actualmente, percibe apoyo de sus
profesores en el ambito escolar (se puede
utilizar cuestionario autoaplicado que responde
el adolescente).

3.4 Si ha tenido experiencias de rechazo
escolar, las ha elaborado y no lo afectan en la
actualidad (significacion elaborada desde el/ la
adolescente).

3.5 Si ha tenido Vvivencias tempranas
marginales y estigmatizaciones sociales en el
colegio, el/ la adolescente las ha elaborado
positivamente (es clave, dado que consiste en
un factor de riesgo para la constitucion de la
génesis de identidades marginales vy
delictuales).

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO O UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.
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e Capacidad de respuesta individual
(responde interventor clinico)

Indicaciones: para evaluar la capacidad de respuesta individual en el area escolar,
aplicar escala o instrumento que evalle el desarrollo cognitivo y responda de acuerdo
a la informacién recogida en el ultimo mes. Asigne puntaje de 0 a 2 de acuerdo a la
siguiente escala:

) T 2
Mas o menos/medianamente/a veces....1
NO ettt .0
DU [0 1Yo FH SR (consigne guién)

Indicacion: utilizar el instrumento que interventor clinico tenga a disposicién en el
centro. Se sugiere el test de matrices progresivas de Raven y la escala de Rey, dado
gue son herramientas psicométricos que reducen al minimo los sesgos culturales.

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacion (el equipo define la
periodicidad de evaluacién):

5.1 Desarrollo cognitivo adecuado para su
edad.

5.2 Desarrollo cognitivo adecuado a su nivel
escolar.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO O UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.
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Factores de riesgo dinamicos ycapacidad de respuesta familiar

(responde equipo de casa)

Indicaciones: para evaluar los factores de riesgo dindmicos y la capacidad de
respuesta de la familia, responda de acuerdo a la informacién recogida en el ultimo
mes. Asigne un puntaje de 0 a 2 de acuerdo a la siguiente escala:

) PP 2

Mas o menos/medianamente/a veces....1

NO ettt .0

D U] [o 1Yo JE R (consigne guién)

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacién (el equipo define la
periodicidad de evaluacién):

6.1 La familia o el/la adulto responsable cree
que el o la adolescente tiene competencias para
terminar cuarto medio.

6.2 La familia o el/la adulto responsable
quiere que el o la adolescente termine cuarto
medio.

6.3 La familia o el/la adulto responsable
motiva verbalmente al o la adolescente para
que termine cuarto medio, aunque curse
educacién basica.

6.4 La familia o el adulto responsable, posee
habilidades para apoyarlo en su proceso de
aprendizaje.

6.5 La familia o el adulto responsable, en la
practica, apoya al o la adolescente para que
termine la basica o cuarto medio (segun
correspoda). Esto es, no lo/la sobrecarga con
otras expectativas como hacerse cargo del
hogar, trabajar u otros.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Si el resultado es CERO y UNO, analizar y acordar necesidades de intervencion.

-4] -



e Factores de riesgo dinamicos y
capacidad de respuesta del entorno socio-comunitario

(responde equipo de casa)

Indicaciones: para evaluar los factores de riesgo dinamicos y capacidad de respuesta
del entorno socio-comunitario que facilitan la inserciéon educacional del/la adolescente,
responder la siguiente alternativa en base a lo que se ha observado o conversado con
el o la adolescente y/o la familia en el Ultimo mes. Asigne un puntaje de 0 a 2 de
acuerdo a la siguiente escala:

Sttt s 2

Mas o menos/medianamente/a veces......1

NO .t .0

[DI0 s [o=To J SRR (consigne guién)

En el casillero de la derecha, consigne los Meses de evaluacion

meses de evaluacién (el equipo define la
periodicidad de evaluacion):

7.1 Existencia de oportunidades (redes,
instituciones) para que el o la adolescentes
pueda insertarse adecuadamente en el sistema
escolar.

7.2 Posee un diagndstico apropiado, que
permite apoyar su insercidon escolar.

7.3 Tiene la posibilidad de acceder al curso
que le corresponde de acuerdo a su nivel de
desarrollo cognitivo y nivel de escolaridad.

7.4 El establecimiento educativo posee
procedimientos que le dan oportunidad de tener
experiencias de éxito en el ambito del
aprendizaje.

7.5 En el establecimiento educativo se
despliegan pautas de interaccidon que le dan la
oportunidad de tener experiencias de éxito en
el ambito del aprendizaje.

7.6 La institucion facilita que tenga
experiencias de éxito en la relacion con sus
compafieros.

7.7 Las pautas de interaccion de los/as
profesores/as les facilita tener experiencias de
éxito en la relacion con sus profesores.

Especifique las redes en las que el/la adolescente tiene oportunidades de insertarse:

Especifique las redes en las que, actualmente, el/la adolescente no tiene
oportunidades de insertarse, y las requiere:
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Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Anélisis de resultados: identificar las respuestas con CERO Y UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.
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Resumen Area Insercién Educacional

Graficos resumen de factores de riesgos dinamicos y capacidad de respuesta
en el area insercion educacional: analisis del conjunto de variables del area.

DIMENSION INDIVIDUAL

Grafico Factores de Riesgo

Grafico Capacidad de respuesta

DIMENSION FAMILIAR

Grafico Factores de Riesgo y capacidad de respuesta

DIMENSION SOCIO-COMUNITARIA

Grafico Factores de Riesgo y Capacidad de respuesta
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Indicaciones para la priorizacion de vulnerabilidades y factores
protectores de cada adolescente.

Analisis de cada dimensidon por separado para identificar vulnerabilidades
(factores de riesgo estaticos y dinamicos) y capacidad de respuesta.

e Analizar los graficos y, considerando los factores psicoldgicos asociados al
desarrollo evolutivo, realizar un analisis comparativo entre los factores de riesgo y
la capacidad de respuesta de cada dimensidn por separado (individual, familiar y
socio-comunitaria).

e Reflexionar en conjunto (equipo) la situacién del o la adolescente e identificar qué
vulnerabilidades debieran ser abordadas durante la etapa de internacidn provisoria
(factores de riesgo), pensando en criterios de oportunidad y de derechos; vy
considerar ademas en qué ambitos se debe desarrollar la capacidad de respuesta,
los factores protectores y las fortalezas en cada dimension por separado.

Analisis del conjunto de dimensiones:

e Relacionar las vulnerabilidades, las fortalezas y la capacidad de respuesta entre la
dimensidn individual, familiar y socio-comunitaria.

e Analizar la situaciéon del o la adolescente de manera integral y priorizar las
vulnerabilidades y las necesidades de fortalecer la capacidad de respuesta
(necesidades de intervencion), considerando las fortalezas y factores protectores,
observandolas como un conjunto integrado.

e Registrar lo priorizado en el Area “Insercién Educacional”, ubicada en el acapite I
“Sintesis Diagndstica” del Plan de Actividades (ver formato en anexo).

e Finalmente, en base a la Sintesis Diagndstica, se elabora un plan de accion
diferenciado para cada caso, definiéndose micro-objetivos para cada uno de los
objetivos del plan, actividades, y el periodo y frecuencia de ejecucion de las
mismas.
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AREA INSERCION LABORAL

En esta area se evallan los factores de riesgo y la capacidad de respuesta vinculados a la insercidon laboral. Para realizar un
analisis integral y sistémico, se debe distinguir la etapa de desarrollo psicolégico en que se encuentra el/la adolescente, y

analizar las variables tanto de la dimensidon individual, como familiar y socio-comunitaria.

flujograma que muestra las variables de la dimension individual (adolescente):

Adolescente (dimension individual

r

d e \nstitucion

~

e Ha trabajado.
e Peores
infantil.
e Trabajo como estrategia de
sobrevivencia.

formas de trabajo

e Trabajo doméstico.

Factores estaticos

€S

Factores dinamic

e Cumplimiento de
requisitos para acceder a
capacitacion.

e Claridad e interés en
capacitarse.
e Realiza acciones

concretas para capacitarse.

\- Posee competencias.

oS

_J
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A continuacion se presenta

e Percepcion de autoeficacia
para la capacitacion e
insercion laboral.

e Conocimientos y utilizacion
de redes.

e Proyecciéon futura en el
ambito laboral.

e Percepcion de apoyo para
capacitarse.

Capacidad de

respuesta




Registro de fechas y responsables del diagnéstico profundizado y las evaluaciones de avance:

Indicacién: en el primer mes (1), consignar las fechas y responsables para elaborar el diagndstico; y
en los siguientes meses (2 a 6), de las reuniones de seguimiento.

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6

Fecha del diagndstico
profundizado y de las
evaluaciones de
avance:

Nombre de quienes
participan en el
analisis de caso del
area:

Cargo de quienes
participan en el
analisis de caso del
area:

Nombres de quién o
quienes registran la
informacién en la
herramienta:

Nombre del/la
responsable de caso
en la fecha de
evaluacion:

Edad del/la
adolescente en la
fecha de evaluacion:
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Indicaciones para la interpretacion y analisis de resultados

Los factores de riesgo estaticos en esta area, permiten describir la trayectoria laboral
del o la adolescente, y hacer un diagnostico de las vulneraciones vivenciadas y su
experiencia con el trabajo.

Al igual que en el area de insercién educacional, los items de los factores de riesgo
dindmicos y capacidad de respuesta individual, son planteados en positivo, como
factores protectores o fortalezas y se marcan con DOS; analizandose las respuestas
con cero y uno para establecer necesidades de intervencién. Para esto ultimo, es
importante considerar la etapa de desarrollo del o la adolescente.

Asimismo los items relacionados con los factores de riesgo y capacidad de respuesta
familiar y socio-comunitaria son planteados en positivo, se marcan también con DOS, y
se interpretan como factores protectores del entorno; analizandose el conjunto de
respuestas con CERO y UNO, acordando necesidades o focos de intervencion.

Para responder algunos items, se puede utilizar pauta de observacion o cuestionario
autoaplicado; su uso queda a criterio de cada equipo.

. Factores de riesgo estaticos
(responde responsable de caso)

Para establecer la trayectoria laboral, se deben responder los siguientes datos (Marque
respuesta segun la indicacion al interior de cada casillero):

Descripcién de la trayectoria laboral®®

1. Lunes a viernes.
L1. En general, ¢éa qué hora se

levantaba el Ultimo mes antes de 2. Sabado a domingo.
haber ingresado al centro?
(anote textual en base a horario
de 24 horas).

1. Lunes a jueves.
L2. En general, ¢éa qué hora se

acostaba a dormir el Gltimo mes >
antes de haber ingresado al '
centro? (anote textual en base a
horario de 24 horas).

Viernes a domingo.

Actividades de cuidado personal.

L3. Pensando en el Ultimo mes Dormir siesta o durante el dia.

antes de haber ingresado al Comer.

centro, consignar las actividades Enfermo/a en cama.

g (b [W N =

que el/la adolescente realizaba y Asistir a la escuela, liceo o colegio,

0 Algunas consultas del siguiente instrumento se basan en la “Encuesta Nacional sobre Actividades de Nifios
y Adolescentes” realizada en el afio 2003 por el Instituto Nacional de Estadisticas, encomendada por el
Ministerio del Trabajo y de Previsidon Social y la Organizacidén Internacional del Trabajo, en convenio con el
SENAME.
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el tiempo que le ocupada
durante el dia (indique en cada

estudiar, hacer tareas en el colegio o
fuera de él.

casillero de la derecha, Ila|e. Quehaceres domésticos del hogar: lavar,

cantidad de minutos destinadas planchar, limpiar, coser, cocinar, arreglar

durante el dia a cada actividad cosas (reparar artefactos electrénicos,

realizada. Si el/la adolescente instalaciones, etc.), etc.

menciona horas, traspasarlas a | 7. Estar a cargo o atender a nifios.

minutos). 8. Sembrar, cuidar animales, cuidar el
huerto, cortar lefla, pescar, etc., para el
hogar.

9. Otros. Especificar:

1. Trabajar empleado/a, asalariado/a.

2. Quehaceres domésticos para el hogar.

3. Estar a cargo o atender nifios, ancianos
0 enfermos para otro hogar.

4. Tejer coser, hacer artesanias, ceramica
u otros productos artesanales para la
venta, para otro hogar o para negocio.

5. Cultivar o cosechar productos agricolas,
ordefiar o cuidar ganado, aves u otros

L4. Pensando en el Gltimo mes animales para otro hogar, para otra
antes de haber ingresado al persona, en otro predio o para la venta.
centro, consigne el trabajo que Participar en actividades mineras o
realizaba el/la adolescente y las pesqueras.

horas a la semana que le|6. Empaquetar en tiendas 0
dedicaba (indique en cada supermercados, atender a
casillero de la derecha, Ila restaurantes, pasar pelotas. Trabajar
cantidad de horas destinadas en la construccién, en reparaciones, en
durante la semana al/los mantenimiento de casas (para terceras
trabajos que realizaba. Consigne personas), en parcelas o fundos, en
numero CERO si no realiza dicho otras actividades de la construccion, en
trabajo). el transporte de carga de productos

destinados a la venta, etc.

7. Trabajar o ayudar en el trabajo a
padres, parientes u otros.

8. Trabajar en la calle, cuidar autos, hacer
malabarismos, cuidar autos, vender en
micros, etc.

9. Macheteo, mendicidad.

10. Busca trabajo.

11. Pide o consigue plata.

10. Otro, especificar:

Si.

L5. En general, en los ultimos 2
meses, érecibio algun ingreso, en NG

dinero o ganancia, por los
propios medios, por un trabajo o
actividad que realiza? (marque
una sola respuesta).
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A los que trabajaban o pedian (marque respuestas sélo a los/las adolescentes que

trabajan o piden).

L6. Edad en que comenzd a
trabajar (anote textual la edad).

L7. Describa los trabajos que ha
efectuado y consigne las edades
en que los realizaba (por
ejemplo, vendia helados de 12 a
14 afos).

Describa trabajos

Edades

L8. Si, pedia plata, ¢éa qué edad
comenzd? (anote textual la
edad).

Consignar la siguiente informacion sdlo a los/as adolescentes que

> : Si | No
trabajaron alguna vez, 6 meses antes de ingresar al centro.
L9. Indique en meses y semanas
el tiempo aproximado que
llevaba en el ultimo trabajo:
L . 1. Trabaja solo/a 1 0
L10. Descripcion del trabajo 2. Trabaja con la familia 1 0
(marque una respuesta en cada
alternativa). 3. Con otros adultos 1 0
4. Otra situacidn, especifique: 1 0
1. Para ayudar con los gastos de la 1 0
casa.
2. Para pagar los estudios. 1 0
3. Por gusto o para tener plata. 1 0
4. Para tener un oficio desde joven. 1 0
L11. Razén del trabajo (marque > E:;: mantenerse solo o irse de la 1 0
una respuesta en cada - -
: 6. Porque lo obligan. 1 0
alternativa). - =
7. Porque tiene o va a tener un hijo
1 0
que debe mantener.
8. Porque dejé los estudios. 1 0
9. Por problemas o relaciones 1 0
familiares.
10. Otra, especificar: 1 0
L12. Jornada laboral (marque 1. Mafana. 1 0
una respuesta en cada 2. Tarde. 1 0
alternativa). 3. Noche. 1 0
L13. Trabajaba con su padre o parientes (circule nimero en una
respuesta). 1 0
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Consignar la siguiente informacion soélo a los/as adolescentes que si | No
trabajaron alguna vez, 6 meses antes de ingresar al centro.
L14. Tenia jefe o superior (circule niumero en una respuesta). 1 0
Escrito indefinido. 3
L15. Tenia contrato de trabajo Escrito a plazo fijo. 2
(circule numero en una Acuerdo verbal. 1
respuesta). No tiene. 0
No sabe, no se acuerda. 8
L16. Recibia algun pago en especie por la actividad que realiza (circule 1 0
numero en una respuesta).
Pesos ($):
L17. Cuando gand en especies
por la actividad que realiza. Periodicidad  (mensual, quincenal,
semanal, diario):
L18. Recibia algun pago en dinero por la actividad que realiza (circule
numero en una respuesta). 1 0
L19. Cuando gané en dinero por izfi%sdi(cleéd (mensual, uincenal
el trabajo que realizaba. . + 4 /
semanal, diario):
L20. A quien le entregaba la 1. A nadie (lo guarda). 1 0
mayor parte del dinero o especie | 2. A sus padres, especificar padre y 1 0
que ganaba (marque una madre o sélo uno:
respuesta en cada alternativa). 3. A otros familiares, especificar: 1 0
1. En cosas personales. 1 0
2. En gastos del hogar. 1 0
3. Se lo da a sus padres o a otro 1 0
pariente, especificar:
L2_1. _En que usaba 4. En su educacion. 1 0
principaimente lo que ganaba 5. Envia dinero o especies a algun
(marque una respuesta en cada ) I~ e 1 0
alternativa). familiar, especificar:
6. En ahorro. 1 0
7. En diversidon (juegos, carretes, 1 0
etc.)
8. Otro, especificar: 1 0
L22. Normalmente, trabajaba horas extras. 1 0
1. Ganaba una miseria, 1 0
casi nunca le pagan.
2. Debia trabajar mas
del horario que | 1 0
L23. Respecto al/os trabajo/s corresponde.
que realizaba - aspectos L23a. 3. No le pagaban. 1 0
positivos y negativos- (marque Econémic
una respuesta en cada os 4. A veces ganaba
alternativa). harto, otras veces| 1 0
poco.
5. Ganaba, suficiente,
siente que le| 1 0
alcanzaba.
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Consignar la siguiente informacion soélo a los/as adolescentes que

respuesta).

trabajaron alguna vez, 6 meses antes de ingresar al centro. e
6. Otro, especificar: 1 0
1. Debia hacer mucha
1 0
fuerza, se cansaba.
2. Sentia mucho calor o
; 1 0
frio.
3. Le dolia la espalda,
los pies, la cabeza, | 1 0
L23b. etc.
Fisicos 4. No tenia tiempo para 1 0
descansar.
5. Le castigaban o}
1 0
pegaban.
6. No le afectaba
;. 1 0
fisicamente.
7. Otro, especificar: 1 0
1. Le daba verglienza. 1 0
2. Le insultaban,
humillaban o 1 0
presionaban mucho.
3. En el lugar donde
L23c. trabaja o p_ide, habia | 1 0
Psicol6gi muchos peligros. :
cos 4. No se IIevabaN bien 1 0
con sus compafieros.
5. No le gustaba su
trabajo, o pedir o| 1 0
conseguir plata.
6. Otro, especificar: 1 0
A quienes buscaban trabajo al momento de ingresar al centro.
L24. Habia trabajado antes (circule en una sola respuesta). 1 0
1. Para ayudar con los gastos de la 1 0
casa.
2. Para pagar sus estudios. 1 0
3. Por gusto o por tener su propia 1 0
plata.
L25. Razén por la que buscaba 4. Para tener un oficio desde joven. 1 0
trabajo antes de ingresar al 5. Para mantenerse solo. 1 0
centro (marque una respuesta en | 6. Para irse de la casa. 1 0
cada alternativa). 7. Porque lo obligan. 1 0
8. Porque tiene o va a tener un hijo. 1 0
9. Porque dejé los estudios. 1 0
10. Porque tuvo problemas 1 0
familiares.
11.Otra, especificar: 1 0
L26. Los padres saben que buscaba trabajo (circule numero en una sola 1 0
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Peores Formas de Trabajo Infantil/adolescente!’

Si el/la adolescente ha vivido situaciones de vulneracion laboral, en base
a las categorias propuestas en el Manual de Capacitacion Sistema de si | NO
Registro Unico de Peores Formas de Trabajo Infantil elaborado por el
Ministerio del Trabajo en convenio con otras instituciones?.

1. Utilizacién de nifias/os y
L27. L27a. adolescentes para la prostituciéon'®. B
Trabajos Explotacion 2. Pornografia infantil®>. 1] 0
intolerables ig)r(r:frlcialw 3. Turismo sexual®®. 1 0
i(rft?onrfrlvga,?én 4. Trafico dfa nifios/as y adollescentes”. 1 0
en todas 1. Produccién % trafico de 1 0
las  formas estupefacientes®®,
de trabajo | L27b. 2. Utilizacion por delincuentes | 0
en la gque | Actividades adultos®®.
ha ilicitas y [3. Venta de nifios/as para | 0
participado | practicas servidumbre®°,
el/la asociadas a la |4, Reclutamiento forzoso y obligado de
adolescente | esclavitud. menores de 18 afios en conflictos 1 0
) armados?.
L28. L28a. 1. Trabajaba en minas, explotacion de | 1 0

11 “estan referidas a nifios, nifias y adolescentes, menores de 18 afios, que son victimas de explotaciéon por

parte de adultos, en actividades econémicas que ocasionan dafio a su desarrollo fisico, psicoldgico y moral.”
(SENAME, 2004: 9).

2 Este manual se ubica en la padgina web www.trabajoinfantil.cl/descargables/manual_sistema.pdf.

13 “Es todo tipo de actividad en que un apersona usa el cuerpo de un nifio/a o adolescente para sacar ventaja
o provecho de caracter sexual y/o econdémico basandose en una relacion de poder, considerandose
explotador tanto aquel que intermedia u ofrece la posibilidad de relaciéon a un tercero, como la que mantiene
la misma con el menor no importando si la relacién es frecuente, ocasional o permanente” (Ministerio del
Trabajo: 30).

4 “Corresponde a la utilizacién de un nifio en actividades sexuales a cambio de remuneracién o de cualquier
otra restitucién” (Idem).

15 “Toda representacion, por cualquier medio, de un nifio/a dedicado a actividades sexuales y explicitas,
reales o simuladas, o toda representacion de las partes genitales de un niflo o nifia con fines
primordialmente sexuales. Lo anterior con fines lucrativos o retributivos para el proveedor o intermediario,
incluyendo la produccion, la distribucidn, la tenencia y el uso de este material” (Idem).

16 “Se consideran los viajes que dentro de un paquete turistico incluyen la oferta de servicios sexuales de
niflos/as o adolescentes” (idem).

17 “Se entiende por tal al reclutamiento y traslado con fines ilicitos de un pais a otro o de una regidén a otra
del pais, de una nifia/o o adolescente sin o con consentimiento de estos, o sus familias, para ser utilizados
como mercancia sexual en su destino final, para fines de prostitucion o pornografia” (Idem).

18 “Utilizacién de nifios, nifias y adolescentes en el circuito de produccién o comercializacién de drogas
(idem).

19 “Esto es el accionar de adultos que - a través de una relacién de abuso de poder-, inducen a nifios, nifias
y adolescentes a participar o realizar actos delictuales, en un contexto enque ellos tienen dominio sobre
dicho hecho (planificacion, distribucion de roles). Los delitos pueden ser cualquiera de los establecidos en el
Cédigo Penal, siendo lo relevante la induccidn a la accion, realizada por adultos. Ejemplo: banda de nifios
que roban en supermercados, organizados y mandados por adultos; nifos/as encargados/as de vigilar y
avisar acerca de la presencia de policia u otras personas, mientras se realiza un robo; nifios/as que recaban
informacidn de lugares para la comisidon de robos inducidos por adultos, etc.” (Ministerio del Trabajo: 16).

20 “Se refiere a la recepcion de compensacion econémica, por parte de un adulto por traspasar un nifio/a o
adolescente a otros; para la realizacion de actividades domésticas, peonaje o trabajo forzoso y el trafico de
un pais o regién a otra, mediante la fuerza, el fraude o la coerciéon. También, en situaciones en que la venta
se produce para la esclavitud, servidumbre por deudas y servidumbre sexual” (Idem).

21 Corresponde a la utilizacidon de nifios/as y adolescentes en conflictos armados, sea en calidad de
combatientes, mensajeros, espias, sirvientes o esclavos sexuales” (Idem).
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Si el/la adolescente ha vivido situaciones de vulneracion laboral, en base

a las categorias propuestas en el Manual de Capacitacion Sistema de

Registro Unico de Peores Formas de Trabajo Infantil elaborado por el

Ministerio del Trabajo en convenio con otras instituciones’?.

Trabajos Por su canteras, trabajo subterréaneo vy

peligrosos naturaleza®’. excavaciones, alcantarillas.

(marque 2. Trabajaba en que se utilice

una maquinaria, herramientas de tipo

respuesta manual o mecanico y equipos | 1 0

en cada especializados, que requieran

alternativa) capacitacién y experiencia.

3. En trabajos que impliquen el
contacto con productos, sustancias
u objetos de caracter toxico,
combustible, comburente,
inflamable, radiactivo, infeccioso,
irritante y corrosivo; todos aquellos
susceptibles de producir efectos
perjudiciales a la salud.

4. Trabajaba en produccién reparto o
venta exclusiva de alcohol y en
establecimientos de consumo
inmediato.

5. Trabajaba en ambientes nocivos
como centros nocturnos,
prostibulos, salas de juegos de azar,
salas o sitios de espectaculos
obscenos o talleres donde se| 1 0
graben, imprima, fotografie o filme
material pornografico y, que atenten
contra la propia integridad
emocional y la de otras personas.

6. Trabajaba en levantamiento, 0
colocaciéon de traslado de carga |1
manual.

7. Trabajaba en actividades en que su
propia seguridad y la de otras
personas estén sujetas al 1 0
desempefio del nifio, nifia o
adolescente.

Si | NO

8. Trabajaba en alta mar. 1 0

9. Trabajaba en altura superior a 2 1 0
metros.

10. Trabajaba en sistemas de
generacion, transmision y| 1 0
distribucion de energia eléctrica.

11.Trabajaba en camaras de 1 0

congelacién.

22 »Son aquellos que representan riesgo para la salud y seguridad de los sujetos, que es intrinseco a esa
actividad laboral” (Ministerio del Trabajo: 31). Ver los riesgos asociados a este tipo de trabajo en las
paginas 16 a 20 en el Manual de Capacitacion Sistema de Registro Unico de Peores Formas de Trabajo
Infantil, elaborado por el Ministerio del Trabajo en el afo 2003.

54



Si el/la adolescente ha vivido situaciones de vulneracion laboral, en base
a las categorias propuestas en el Manual de Capacitacion Sistema de

Registro Unico de Peores Formas de Trabajo Infantil elaborado por el =l e
Ministerio del Trabajo en convenio con otras instituciones’?.
12.Trabajaba en fundiciones en 1 0
general.
13.Trabajaba bajo la exposicién a
ruidos continuos e intermitentes 1 0
superior a 85 decibeles o a ruido de
impacto.
14.Trabajaba bajo la exposicién a
radiaciones ionizantes y no| 1 0
ionizantes.
15. Trabajaba en contacto con residuos
de animales deteriorados o con
glandulas visceras, sangre, huesos,
cueros, pelos, y desechos animales | 1 0
y en contacto con animales
portadores de enfermedades
infecto-contagiosas.
1. Hacia jornadas laborales extensas, 1 0
esto es superiores a 8 horas diarias.
2. Trabajaba en horario nocturno o de
L28b. madrugada, especificamente desde | 1 0
POr SUS las 22:00 a Ia-s 7:00 ,horas. _
condiciones?. 3. En su trabajo habia ausencia de
medidas de higiene y condiciones de | 1 0
seguridad laboral.
4. Su trabajo le impedia la asistencia a 1 0
la escuela.
Trabajo como Estrategia de sobrevivencia
Trabajo como estrategia de sobrevivencia
determinada por las caracteristicas de la 1
L29. El trabajo que realizaba | unidad familiar®*
el/la adolescente era una | Determinada, principalmente, por vivir sin
estrategia de sobrevivencia | proteccion familiar o algin adulto 2
(lea alternativas y marque | responsable.
una sola respuesta). El trabajo del/la adolescente era una
estrategia de sobrevivencia determinada, 3

principalmente, por vivir sin proteccion

23 w

...5on aquellos en que los elementos del contexto en que los nifios/as y adolescentes desarrollan su

actividad laboral puedan determinar perjuicio para su desarrollo integral, con independencia de lo no dafiino
de la naturaleza del trabajo” (Ministerio del Trabajo: 32).
24 ™ a unidad familiar como parte de la estrategia de sobrevivencia complementa los ingresos obtenidos por
sus miembros con ingresos que provienen tanto del sector formal como del sector informal de la economia.
(...) Debido a la imposibilidad de satisfacer las necesidades familiares s6lo a partir del ingreso del/la jefe de
hogar, la unidad familiar participa en distintos mercados de trabajo de acuerdo a las caracteristicas de sus
miembros y a los requerimientos del mercado... (...) Una de las estrategias familiares que permite a los
miembros adultos obtener ingresos es el trabajo infantil...” (Maureira: 117, 118).
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familiar o algun adulto responsable.
No trabaja como estrategia de 4
sobrevivencia.
si [
Trabajo formal fuera del
1 0
hogar.
Trabajo informal fuera 1 0
L30a. del hogar.
L30. Si el/la adolescente Situacional?®®. Trabajo en una empresa 11 o
trabajaba como una familiar.
estrategia de sobrevivencia Labores domésticas en el 1 0
determinada por las hogar.
caracteristicas de la unidad Trabajo formal fuera del
familiar®® (lea alternativas y L30b. hogar. 110
marque una respuesta en Permanente?’. Trabajo informal fuera 1 0
cada una). Especifique del hogar.
desde que edad | Trabajo en una empresa 1 0
encuentra en familiar.
esta situacién: | Labores domésticas en el 1 1o
hogar.
L30. Si el trabajo del/la L30a.
adolescente era una Situacional®®. Especifique situacién: 1
estrategia de sobrevivencia
determinada, principalmente,
por vivir sin proteccion L30b.
familiar o algin adulto Permanente®’, 5
responsable (lea alternativas | Especifique desde que edad encuentra en
y circule numero en una esta situacion:
sola).
Trabajo Doméstico
Consigne informacion solo si el/la adolescente realizaba tareas en el | Si No

hogar.

L31. Principal quehacer del hogar
que realizaba (anote textual):

L32. Normalmente, en la Diariamente, de lunes a viernes.

semana, cuantas horas diarias

25 “La unidad familiar como parte de la estrategia de sobrevivencia complementa los ingresos obtenidos por
sus miembros con ingresos que provienen tanto del sector formal como del sector informal de la economia.
(...) Debido a la imposibilidad de satisfacer las necesidades familiares sélo a partir del ingreso del/la jefe de
hogar, la unidad familiar participa en distintos mercados de trabajo de acuerdo a las caracteristicas de sus
miembros y a los requerimientos del mercado... (...) Una de las estrategias familiares que permite a los
miembros adultos obtener ingresos es el trabajo infantil...” (Maureira: 117, 118).

26~ _.Esto para el caso de las unidades familiares que no forman parte de la llamada pobreza dura, sino que
son afectados por desempleos estacionales, estos adultos pueden reengancharse con relativa facilidad al
empleo,...” (Maureira: 118).

27 »_los adultos de menor calificacién quienes (...), por su falta de habilidades experimentan periodos mas
extensos de desempleo, para estas familias el trabajo infantil resulta mds importante en términos de
volumen y persistencia” (idem.)

28 Esta situacion es momentanea, y la situacién que la produjo cambiara.

2 Sjtuacién permanente en el tiempo.

56



destinaba a los quehaceres del Diariamente sabado y domingo.
hogar:
L33. Normalmente, en que L33a. Mafana. 1 0
jornada realizaba los quehaceres | Lunes a viernes. Tarde. 1 0
del hogar (marque una respuesta Noche. 1 0
en cada alternativa). L33b. Mafiana. 1 0
Sabado y domingo. Tarde. 1 0
Noche. 1 0
L34. En los ultimos doce meses, Si, especificar tipo de accidente y 1
habia tenido accidentes frecuencia:
relacionados con los quehaceres | Ng.
del hogar (circule numero en una 0
respuesta).
L35. Principal razén por la que Mis padres tienen que trabajar. 1
realizaba los quehaceres del No hay otra persona que lo haga. 2
hogar (circule nimero en una Quiero ayudar. 3
sola respuesta) Debo ayudar. 4
Porque los nifios tienen que ayudar en 5
Su casa.
Otros, especificar: 6
L36. Qué sentia cuando realizaba | L36a. No le afecta fisicamente. 1 0
los quehaceres de hogar - Fisicos No tiene tiempo para 1 0
aspectos positivos y negativos- descansar.
(marque una respuesta en cada Le duele la espalda, el
alternativa). cuello, los pies, la| 1 0
cabeza, etc.
Debe hacer mucha 1 0
fuerza, se cansa.
Le castigan o pegan. 1 0
Otro, especificar: 1 0
L36b. Le gusta lo que hace. 1 0
Psicoldgicos | Se aburre. 1 0
No le gusta lo que hace. 1 0
Lo/a obligan. 1 0
Le da verglienza. 1 0
Lo/a insultan, humillan o 1 0
presionan mucho.
Otro, especificar: 1 0

Antecedentes de la Familia en relacion al ambito laboral

L37. Razones por la que
la familia o el adulto

responsable permitia que |1.
el adolescente trabaje o
realice quehaceres del

hogar (marque todas las

gue mencione y subraye |2.
la razdén principal).

A los/as que trabajaban. | A los/las que hacian
quehaceres de hogar.
Para que ayude a 12. Porque alguien

pagar los gastos de 1 debe hacer los 1
la casa. quehaceres del

hogar

Para que ayude a 1 13.Para que se aleje 1

pagar sus estudios. de las malas
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3. Para que se aleje de
las malas compafiias
0 malas costumbres.

compafias o malas
costumbres.

4. Para que tenga su
propio dinero.

14.

Para que tenga un
oficio desde joven.

5. Para que tenga un 1
oficio desde joven.
6. Porque queria 15. Porque queria
trabajar. trabajar.
7. Porque va a tener un 16.Porque va a tener | 1
hijo o tiene un hijo. un hijo o tiene un
hijo.
8. Porque dejéo los 17.Porque dejo los 1
estudios. estudios.
9. Para que sepa lo que 18. Porque debe
cuesta ganarse la ayudar en nuestro
vida. trabajo. 1
10. Porque debe ayudar
en nuestro trabajo.
11. Otra, especificar: 19. Otra, especificar: 1
L38. Que piensa la familia S| N
o el adulto responsable ilo
que pasaria si el/la No tendriamos dinero suficiente para vivir. 1]0
adolescente dejara de La empresa o negocio del hogar no podria
trabajar o realizar los funcionar completamente o no habria quien| 1 [ O
quehaceres del hogar hici | h del h
(marque una respuesta iciera los quel aceres de ggar. .
en cada alternativa). No aprenderia a trabajar o realizar los 11o
quehaceres del hogar.
No pasaria nada. 0
Otra, especificar: 0
L39. Si la familia (padre Soélo estudiar. 1
y/o madre) o adulto Sélo trabajar. 2
responsable podria Estudiar y trabajar. 3
escoger, ¢quée preferiria Estudiar y realizar los quehaceres del hogar. 4
que el/la adolescente Poner un negocio propio. 5
hiciera? (circule numero  ["Ayudar a tiempo completo en la empresa o negocio
en una sola alternativa). del hogar. 6
Buscar un mejor trabajo. 7
No lo ha pensado. 8
Otra actividad, especificar:
9
L40. La familia (padre y/o si N
madre) o el adulto o
responsable, cree que 1. Asistir al colegio o la escuela. 1 0
el/la adolescente disponia [ Divertirse o jugar. 1 o0
de tiempo suficiente 3. Descansar. 1 0
para... (lea las
4. Hacer las tareas de la escuela. 1 0
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alternativas y marque 5. Estar con la familia.
una respuesta para cada 1 0
una).
Si es dudoso, por favor especifique las razones, y si es necesario, establezca acciones
para encontrar los datos:

Analisis de resultados:

o Factores de riesgo dinamicos individuales

(responde equipo de casa)

Indicaciones: para evaluar los factores de riesgo para la insercion laboral, responder
cada alternativa en base a lo que se ha observado o conversado con el o la
adolescente en el Ultimo mes. Asigne un puntaje de 0 y 2 a cada alternativa de
acuerdo a la siguiente escala:

Sl 2
Medianamente, regular, a veces....1
NO .t .0
Dudoso................ (consignar guién).

No corresponde....... (consignar NC).

En el casillero de la derecha, consigne los | Meses de evaluacion

meses de evaluacion (el equipo define la
periodicidad de evaluacion):

1.1 Cumple con los requisitos para ingresar
a un curso de formacion laboral (capacitacién).

1.2 Tiene clara la ocupacion en la que quiere
capacitarse.

1.3 Le interesa capacitarse.

1.4 Se compromete a capacitarse.

1.5 Estd realizando acciones concretas para
capacitarse.

1.6 Tiene competencias para capacitarse.

1.7 Si no ha terminado cuarto medio o la
educacion basica, ademas de asistir a una
capacitacidn, esta cursando el nivel educacional
gue corresponde.

1.8 Si esta participando en una capacitacion,
responde positivamente a la misma.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:
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Andlisis de resultados: identificar las respuestas con CERO o UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.

. Capacidad de respuesta individual

(responde responsable de caso)

Indicaciones: para evaluar la capacidad de respuesta individual para la insercion
laboral, responder cada alternativa en base a lo que se ha observado o conversado con
el o la adolescente en el ultimo mes. Asigne un puntaje de 0 y 2 a cada alternativa de
acuerdo a la siguiente escala:

] T 2
Medianamente, regular, a veces....1
NO. e .0
Dudoso................ (consignar guién).

No corresponde....... (consignar NC).

En el casillero de la derecha, consigne los | Meses de evaluacion

meses de evaluacion (el equipo define la
periodicidad de evaluacion, consignar
informacion sdélo a los adolescentes que
manifiesta interés por capacitarse):

2.1 Percibe autoeficacia en sus capacidades
para responder  asertivamente a una
capacitacion.

2.2 Percibe autoeficacia en la autogestion para
acceder a capacitacion y para la insercidon
laboral pro-social (se puede utilizar cuestionario
autoaplicado que responde el/la adolescente).

2.3 Conoce las redes que estan a disposicion
para acceder a capacitacion.

2.4 Utiliza las redes que estan a disposicion
para acceder a capacitacion.

2.5 Identifica una vocacion ocupacional (alguna
actividad  significativa que le  permita
desempenfarse laboralmente).

2.6 Aspira a desempenarse en la ocupacion
que lo/la motiva (vocacidn).

2.7 Se proyecta a futuro desempefiandose en
la ocupacion que lo/la motiva, se visualiza
realizando dicha labor.

2.8 Percibe que tiene posibilidades de acceder
a capacitarse en lo que aspira.
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2.9 Conoce sus habilidades y debilidades para
capacitarse en aquello que aspira.

2.10 Conoce los requisitos necesarios para
continuar estudios (PSU, notas, afios de
estudios, etc).

2.11 Ha buscado informacidon para capacitarse
en aquello que aspira.

2.12 Identifica la institucion donde puede
capacitarse en aquello que aspira.

2.13 Percibe que es posible acceder a
capacitacién en la institucion que aspira.

2.14 Hace cosas concretas para acercarse a sus
metas de capacitacion laboral.

2.15 Percibe apoyo de la familia para proseguir
estudios después de terminar cuarto medio.

2.16 Percibe apoyo del personal del centro
cerrado para proseguir estudios después de
terminar cuarto medio.

2.17 Percibe apoyo social para proseguir
estudios después de terminar cuarto medio.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO o UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencién. Considerar el significado®® que le otorga el adolescente
al trabajo, especificando si trabaja o no como forma de sobrevivencia.

. Factores de riesgo dinamicos y capacidad de respuesta familiar
(responde equipo de casa)

Indicaciones: para evaluar los factores de riesgo dinamicos y la capacidad de
respuesta familiar que facilitan la insercion laboral del adolescente, responder cada
alternativa en base a lo que se ha observado o conversado con el o la adolescente y/o
la familia en el Ultimo mes. Asigne un puntaje de 0 a 2 a cada alternativa de acuerdo
a la siguiente escala:

1) TR 2
Medianamente, regular, a veces....1
NO et .0
Dudoso.......c.c.u.... (consignar guion).

No corresponde....... (consignar NC).

30« el significado del trabajo es cultural, cada grupo percibe distintas categorias de trabajo, trabajador,

espacios laborales y tipos de trabajo” (Maureira: 121).
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En el casillero de la derecha, consigne los | Meses de evaluacion

meses de evaluacion (el equipo define la
periodicidad de evaluacién):

3.1 La familia o el adulto responsable cree que
el o la adolescente tiene competencias para
capacitarse.

3.2 La familia o el adulto responsable no le
demanda al o la adolescente que aporte a la
familia realizando cualquier trabajo.

3.3 La familia o el adulto responsable espera
que el o la adolescente se capacite.

3.4 La familia o el adulto responsable motiva
verbalmente al o la adolescente para que se
capacite.

3.5 La familia o el adulto responsable apoya en
la practica al o la adolescente para que se
capacite. Esto es, no lo/la sobrecarga con otras
expectativas como hacerse cargo del hogar u
otros.

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO o UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencién. Considerar los significados que le otorga la familia al
trabajo del/la adolescente, especificando si el trabajo es o no una forma de
sobrevivencia.

. Factores de riesgo dinamicos y
capacidad de respuesta del entorno socio-comunitario

(responde equipo de casa)

Indicaciones: para evaluar los factores de riesgo dindmicos y la capacidad de
respuesta socio-comunitaria que facilitan la insercién laboral del adolescente,
responder la siguiente alternativa en base a lo que se ha observado o conversado con
el o la adolescente y/o la familia en el Ultimo mes. Asigne un puntaje de 0 y 2 de
acuerdo a la siguiente escala:

] TSR 2
Medianamente, regular, a veces....1
NO. e .0
Dudoso.......c.c.u.... (consignar guion).

No corresponde....... (consignar NC).
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En el casillero de la derecha, consigne los | Meses de evaluacion

meses de evaluacion (el equipo define la
periodicidad de evaluacién):

4.1 Existen redes a las que el o la adolescente
tiene posibilidad de acceder para capacitarse.

4.2 Se ha producido respuesta positiva por
parte de las redes con las que se contacta o lo
contactan para capacitarse.

Si alguna no responde positivamente,
especifique:

Si es dudoso, por favor especifique las razones, y establezca acciones para averiguar
el datos, si es necesario:

Fuente/s de informacion:

Analisis de resultados: identificar las respuestas con CERO o UNO, analizar y acordar
necesidades de intervencion.
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Resumen Area Insercion Laboral

Graficos resumen de factores de riesgos dinamicos y capacidad de respuesta
en el area: analisis del conjunto de variables del area.

DIMENSION INDIVIDUAL

Grafico Factores de Riesgo

Grafico Capacidad de respuesta

DIMENSION FAMILIAR

Grafico Factores de Riesgo y capacidad de respuesta

DIMENSION SOCIO-COMUNITARIA

Grafico Factores de Riesgo y capacidad de respuesta
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Indicaciones para la priorizacion de vulnerabilidades y factores
protectores de cada adolescente.

Analisis de cada dimension por separado para identificar vulnerabilidades
(factores de riesgo estaticos y dinamicos) y capacidad de respuesta.

e Analizar los graficos que resumen los riesgos dinamicos y la capacidad de
respuesta en cada dimension por separado.

e Considerando los factores psicoldgicos asociados al desarrollo, realizar un analisis
comparativo entre los factores de riesgo y la capacidad de respuesta de cada
dimensidén por separado (individual, familiar y socio-comunitaria).

e Reflexionar en conjunto (equipo) la situacién del o la adolescente e identificar qué
vulnerabilidades debieran ser abordadas durante la etapa de internacién provisoria
(factores de riesgo), pensando en criterios de oportunidad y de derechos; y
considerar ademas en qué ambitos se debe desarrollar la capacidad de respuesta,
los factores protectores y las fortalezas en cada dimension por separado.

Analisis del conjunto de dimensiones:

e Relacionar las vulnerabilidades, las fortalezas y la capacidad de respuesta entre la
dimensidn individual, familiar y socio-comunitaria.

e Analizar la situacién del o la adolescente de manera integral y priorizar las
vulnerabilidades y las necesidades de fortalecer la capacidad de respuesta
(necesidades de intervencion), considerando las fortalezas y factores protectores,
observandolas como un conjunto integrado.

e Registrar lo priorizado en el Area “Insercién Laboral”, ubicada en el acapite I
“Sintesis Diagndstica” del Plan de Actividades (ver formato en anexo).

e Finalmente, en base a la Sintesis Diagnodstica, se elabora un plan de accion
diferenciado para cada caso, definiéndose micro-objetivos para cada uno de los
objetivos del plan, actividades, el periodo y la frecuencia de ejecucion de las
mismas.
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE ACTIVIDADES.

El PLAN DE ACTIVIDADES se estructura de acuerdo al formato que se presenta mas
abajo. Cabe aclarar que éste contiene, en cada acapite, un determinado nimero de
filas que pueden ser incrementadas o disminuidas segun las especificidades de cada
caso.

Se comienza por registrar la informacién en el acapite I “Sintesis Diagndstica”
incorporando las necesidades de intervencion (factores de riesgo y capacidad de
respuesta) y los factores protectores y fortalezas del adolescente priorizadas en el
analisis que se realiza al conjunto de dimensiones al final de cada area.

Posteriormente, se establecen las necesidades de intervencion (factores de riesgo y
necesidades de desarrollar la capacidad de respuesta) que deben ser abordadas para
dar respuesta a los objetivos de atencion que se plantean para la Internacion
Provisoria, asi como también las vulnerabilidades y fortalezas que deben considerarse
para adecuar las metodologias y actividades, asi como para tener en cuenta en el
manejo de caso’’ de manera de maximizar la respuesta del adolescente durante su
permanencia en el centro privativo. De lo que se trata, en sintesis, es adaptar el tipo
de atencidon que debe ser brindada a cada adolescente, conforme lo que sefala la
Orientacion Técnica, a las vulnerabilidades y recursos de cada individuo, de manera tal
de que finalmente se dé cumplimiento tanto a los fines procesales, como que exista
una preocupaciéon por los procesos de vulnerabilidad psicosocial asociados a una
experiencia de privacion de libertad, poniendo acento en normalizar los procesos de
escolarizacién, formacién para el empleo, salud mental y vinculacién familiar o con
personas significativas.

Hecho el analisis, el equipo, a través del profesional encargado de caso, hara una
propuesta de plan de accion, definiendo micro-objetivos y actividades; se las transmite
al/la adolescente, y juntos acordaran un protocolo final de accién en el formato que se
incorpora mas adelante.

En el Plan de Actividades, se deberd disefiar, a lo menos, un micro-objetivo para cada
objetivo de atencion en CIP, que lo constituye la adaptacién que hace el equipo del
objetivo programatico del CIP a las vulnerabilidades y recursos diferenciados del
adolescente. En la misma casilla del formato, se disefiard demas una actividad o
conjunto de actividades, y se explicitara el periodo de ejecucion y la frecuencia de la
actividad.

En la casilla final del formato del plan; el equipo definird qué aspectos deben ser
tenidos en cuenta o deben ser abordados a través del manejo de caso y observaciones
de aspectos para tener en consideracion.

3! por ejemplo, podria ser pertinente identificar qué aspectos requieren un monitoreo mds permanente;
como se debe estructurar las conversaciones a acorde al manejo del lenguaje y/o capacidad cognitiva del
adolescente; qué tipo de manejo conductual requiere, etc.
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FORMATO DE PLAN DE ACTIVIDADES EN INTERNACION PROVISORIA

SINTESIS DE IDENTIFICACION

Datos personales:

Datos de relacionados con la medida:

Al. Nombre: All. Causal del ingreso (delito):
A2. Sexo: Al12. Ingreso:

A3. Fecha de nacimiento: A13. RUC:

A4. Nombre del encargado de caso: Al4. RIT:

A5. Nombre de adulto responsable: A15. Tribunal:

A6. Relacion del adolescente con el | A16. Defensor:

adulto responsable:

A7. Nombre y apellido de la madre:

Al7.Indique si ingresa por incumplimiento
de una medida cautelar ambulatoria:

Si

No

A8. Nombre y apellido del padre:

A9. Su nucleo familiar estda conformado
por (lea alternativas y marque una
respuesta):

El con su pareja:
El con su familia de origen:
Otra, especificar:

A10. Tiene hijos: Si
AlOa. Si tiene hijos,
numero de hijos:

No
especificar el

A10b. Si tiene hijos, especificar si estaba
a cargo del/los/las hijo/a/s antes de
ingresar al centro privativo de libertad:
Si No

A18.Indique si antes del ingreso al centro
el adolescente asistia a algln programa de
medida o sancién en el medio libre:

Si

No

A18a. Indique qué programa:
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Fecha de elaboracion de la Sintesis Diagnodstica:

Nombre del encargado de caso que coordina la elaboracion del Plan de Actividades:

I. SINTESIS DIAGNOSTICA

Area

Necesidades de

Intervencion
(Principales factores de
riesgo y necesidad de
desarrollar la capacidad de
respuesta)

Principales factores
protectores y fortalezas

Area factores
psicologicos
asociados al

desarrollo.

Area inserciéon
educacional.

Area inserciéon
laboral.
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OBJETIVO

MICRO-OBJETIVO Y
ACTIVIDAD

PERIODO Y
FRECUENCIA

Asesorar al adolescente a través
de informaciéon vy orientacion
relativas a su proceso penal,
resguardando el derecho que
tiene a ser informado vy
manteniendo coordinaciones
permanentes con los actores del
sistema judicial.

Facilitar que el/la adolescente
acceda o se mantenga en la
educacion formal, a través de la
escuela del centro o el programa
de nivelacidn escolar, segun
corresponda.

Asegurar el acceso del/la
adolescente a atenciones de
salud fisica y mental, a la
intervencion especializada en el
tratamiento del consumo
problematico de drogas y a la
asistencia psicoldgica, cuando lo
requiera.
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Apoyar y contener
emocionalmente al adolescente
durante todo el proceso de
privacion de libertad.

Orientar y apoyar a la familia
del/la adolescente en las
necesidades de atencién que
surjan relacionadas con |la
internacién y con el proceso
penal.

III. ASPECTOS A CONSIDERAR PARA EL MANEJO DE CASO.
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PROTOCOLO DE ACUERDO DEL PLAN DE ACTIVIDADES CON
EL/LA ADOLESCENTE

Protocolo N° Fecha

Hora inicio:

Hora término:

Nombre del/la Encargado de caso:

Nombre del/la adolescente:

Identificacion de las necesidades de atencion:

Propuesta de objetivos y actividades:

Acuerdos y Compromisos:

Plazos de realizacion de las acciones y compromisos:

Fecha reunién de seguimiento:

Nombre y firma del/la adolescente:

Nombre y firma del profesional Encargado de Caso:
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